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摘　要

本研究之目的在於探討大學生參與主題式代間園藝治療方案前後對老人的態度差異及

其主觀知覺與感受。研究之進行藉由園藝植物媒材，設計一符合高齡者與大學生間可

共同進行的單次非祖孫關係之代間園藝治療方案，以3位大學生自由配對1位高齡者的

方式進行代間園藝治療活動，總計有39位大學生及13位居住於同一老人養護機構之高

齡者參與該活動。以單組前後測相依樣本t考驗方式，測量大學生參與代間園藝治療活

動前後之老人態度差異，同時輔以質性內容分析方式，分析大學生參與該活動方案後

之心得反思資料，以回答研究問題。研究結果發現大學生在「對老人態度」量表上，

對老人的「心理與認知」分量表及整體量表的得分上達到顯著差異（前者t = 2.730，p <. 

05，後者t = 2.111，p < .05）；同時產生五項成長性經驗，包括「修正高齡者觀感、提

升溝通信心、正向情緒體驗、生命態度之反思、向高齡者學習」等。基於前述研究結

果，提供相關建議於後續研究及實務工作參考。

關鍵詞：園藝治療、代間園藝治療、大學生發展、高齡者、老人態度

一、跨世代間的學習及其價值

「老有所終、壯有所用、少有所

長」是《禮記》禮運篇大同章內的一段

文字，也是古聖賢對祥和社會、大同世

界的一項期待。的確，未來社會如果都

能達到「老者皆能安享天年、年幼者也

能獲得良好教養與成長」的境界，對急

速步入超高齡化的台灣社會應是一大啟

發。而「老、少」雖看似兩個不同世

代，實則是生命連續與延續的密切歷

程，即今日的兒少也是明日未來的老

人。因此，若能建構良好的老年期適應

措施，亦為當下兒少族群，也就是後來

的高齡世代提供一良好的基礎參照；或

壹、前言
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者，透過跨世代間的實際接觸，或許能

對彼此間產生良好的影響。

少子化及家庭結構的變遷，導致年

輕世代已不像過去時代可以頻繁的接觸

到老人，尤其祖父母節的提倡，即在說

明兒少與高齡世代有種疏離的現象，因

接觸機會少而可能導致觀感不佳，尤其

對老人的刻板，甚至產生負面的印象等

（陸洛、高旭繁， 2 0 1 0）。黃錦山
（2011）在一項面對中小學生對老化知
識及老人態度的調查裡，即發現中小學

學生的老人態度僅稍微正向，因此有必

要尋找增加彼此間的接觸機會，透過接

觸即有機會改善彼此間的觀感。

為增加跨世代間的接觸，共同進行

某項活動或許可為參考，其中「代間學

習」（intergenerational learning）即是一
項促進跨世代間接觸的活動；其融合了

不同世代參與於同一學習方案，即是

「代間學習」的模式，也是一項良好的

高齡者學習策略（黃富順，2004；Ames 
& Youatt, 1994; Storm & Storm, 2000），
亦有可能改變世代彼此間的觀感。換句

話說，代間的學習或活動，原意即為安

排不同世代間的學習者（如老人、青少

年），在不同情境下進行溝通、互動與

分享彼此感受與意見，並透過彼此間的

合作，完成有意義的任務；即不同世代

者一起參與的學習活動（黃富順，

2004；黃國城，2007；Ames & Youatt, 
1994; Dellmann-Jenkins, Fowler, Lambert, 
Fruit, & Richardson, 1994）。

將年老與年輕之不同世代個體，安

排在同一個情境學習的代間學習活動，

有其諸多優勢與價值，如增進彼此的關

係、溝通能力、互動技巧、鼓勵、分享

及合作，增加彼此瞭解與情感、消除偏

見、改變刻板印象、提升學習效果、甚

至賦能等，亦有助於高齡世代學習者學

習適應新角色、活化老年生活、重拾生

命意義與價值，對年少世代學習者則有

學習高齡者之生命智慧機會與重新認識

老化歷程、改變觀感等（黃富順，

2004；黃國城，2007；劉仿桂，2010；
Belgrave, 2011; Hernandez & Gonzalez, 
2008; Newman & Hatton-Yeo, 2008）。

代間學習方案的執行，通常透過課

程設計，其內涵包含多種類型，如休閒

娛樂、教育、健康（Health）、公共服務
及個人發展類別等（黃國城，2007；
Ames & Youatt, 1994）；多數以課程開課
方式進行，即融合不同世代學習者共同

參與學習，亦有社區參與型式，如讀書

會、生態活動課等，邀請高齡世代及年

輕世代一起參與，人數並未見到特別說

明；高齡世代通常是55歲以上，而年輕
世代則是大學生、青少年及兒童族群皆

有（Ames & Youa t t ,  1994;  Lohman, 
Griffiths, Coppard, & Cota, 2003; Storm & 
Storm, 2000）。本研究即參酌此概念，融
合園藝治療活動方案設計，針對不同世

代間，進行主題式代間園藝治療活動。

綜言之，有關不同代間參與的活動

方案，在代間學習與教育的發展上，雖

有一定程度的進展，但在園藝治療部分

的嘗試及實證研究卻是初萌芽階段，尚

不足以提供足夠證據，證明其效果與優

勢。此外，代間園藝治療方案的規劃與

進行，雖具代間學習方案之特性，但二

者間仍存有些許差異，最大的差別之處

在於透過園藝媒材，具有表達性治療成

分；除互動學習效果外，可能具有治療

性價值，如在互動關係上，可能會有明

顯的提升效果，因而較類似於親子遊戲

治療形式的發展與應用（曾仁美、高淑

貞，2005）。因此，透過本研究所規劃
之非親代代間園藝治療方案，具有表達

性治療之開創性價值，若能有所進展，

應能拓展高齡者及年輕世代間的代間學

習模式。
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二、代間園藝治療活動的嘗試

融合園藝治療概念的代間學習活動

設計原理，乃是藉助植物媒材之優勢，

包括自然素材的易親近性及輕易融入懷

舊故事性的文化性植物（如艾草）素

材，使高齡者輕易與互動的年輕世代

（如大學生）述說共同故事，亦可能藉

由近距離的接觸，改變年輕世代對高齡

者的可能觀感或態度等，甚至回應了工

商社會底下，日益生疏的社會關係，拉

進彼此的距離等。換言之，融合園藝治

療與代間學習概念，形成代間園藝治療

方案，應為本土研究之初次嘗試，其理

由除園藝治療對高齡者具備諸多正面效

益外，對年輕世代同樣具有相當多的應

用價值（吳麗雲、游淑華、林燕平，

2014；林建堯、黃緒庭、廖珮吟、張瑛
絮、黃郁琇，2014；P r e d n y  & R e l f , 
2004）。

近年來國內針對園藝治療主題的應

用及研究，雖有逐年增加之趨勢，其進

行方式，除園藝活動、室內外栽種、益

康花園之課程概念外，團體活動亦是常

採用之形式，然不同世代間的代間園藝

治療活動卻甚為少見。也許可藉由園藝

治療的改變力量，促發高齡者與年輕世

代間之「老有所用、少有所長」效用，

連帶延伸高齡者更多的貢獻與年輕世代

的正面成長，對彼此產生正面影響。反

觀國外經驗，Lason和Meyer曾於2006
年，編寫一本以園藝治療為主題的代間

園藝治療資源手冊，描述高齡世代及幼

童世代可透過園藝治療過程，催化社會

性互動行為的發生，推測能使高齡者由

無力、被動及依賴的狀態轉變為主動積

極、創造及具生產性，亦可使年輕世代

透過園藝治療活動，而改變對年長者的

刻板印象，並創造對年長者的正面形象

等。而Predny和Relf（2004）亦曾針對學
齡前兒童及高齡者之代間園藝治療方案

進行論述，認為方案內容需具備「參與

感、自我激勵及樂趣性」，建議於代間

方案中融入此三特徵，方案即可能獲致

成功。至於代間如何互動及其相關實證

效果，在文獻上並未見到明確闡述。

研究者近年來針對高齡者的園藝治

療活動的研究過程中，常發現高齡者藉

由園藝活動的參與，習得相關知識及實

作產出相關園藝作品後，常於團體外分

享於旁人或自己的兒孫輩；從其活動中

的分享，亦可察覺到高齡者藉由團體外

的分享達成自我滿足及知覺到個人有所

貢獻的感受，同時也影響到高齡者與兒

孫輩的互動，不僅體現「老有所用」的

活躍老化狀態，亦可在園藝治療外的分

享過程中，有機會增加或改善與兒孫輩

的互動機會。因此，藉用園藝治療的設

計方案，融合不同世代間共同學習的架

構，推測可使參與之不同世代者雙方皆

獲益，除「老有所用」外，亦可能「少

有所長」，同時促成不同世代間的正面

效果。而園藝方案的設計主題即考量可

引發世代間的共同互動及相互合作方能

達成之方案內容設計，以符合雙方皆可

獲益之目的。如於活動方案中融入懷舊

及互動議題，除有可能引發高齡者共同

的成長經驗，以輕易與年輕世代述說分

享，同時也會有知識學習、提升自尊、

人際互動、生命意義投射與建構、提升

生活滿意及幸福感等多項效用（蕭秋

月、林麗味、葉淑惠，2004；Blake & 
Cloutier-Fisher, 2009）；在使用上亦可輕
易上手，除取得容易外，亦可輕易的融

入社會文化因素，使高齡者與年輕世代

間透過與植物媒材的接觸，述說改變之

故事，儘使彼此從中獲益。

故本研究著眼於高齡世代、年輕世

代、代間互動、及園藝治療等議題，進
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行（無血緣關係之）祖孫代間園藝治療

活動，期待透過此治療性活動，理解青

少年族群參與後對高齡者的態度轉變及

其相關影響等。因此，本研究即嘗試透

過一適合高齡者及大學生一同進行之非

親代間（non-consanguinity）的「主題式
代間園藝治療活動方案」建構及執行，

以探討參與園藝治療之年輕世代（大學

生）對老人態度轉變之情形，同時理解

其參與互動後對個人所產生的主觀影

響。

三、�代間方案與老人態度的相關研
究

透過跨世代代間學習方案，即是促

使高齡者身心健康的良好介入性模式，

亦是促使年輕世界有機會接觸與理解高

齡 者 ， 甚 至 改 變 個 人 的 一 項 工 具

（Larson, 2006）。此點可從近年來的諸
多研究窺探得知，如Knapp和Stubblefield
（2000）學生透過課堂參與與社區服務
活動，與十位55歲成年人進行互動，讓
老年人分享經驗並使學生瞭解衰老的過

程，結果顯示這種過程有助於使學生對

老年人及老化有更現實的看法，並促使

學生對老人的正向態度。Lohman等人
（2003）透過讀書會的代間團體組成，
將重點集中在老人健康照護，此代間讀

書會中展現思維、價值觀、信念及老人

和學生的信念轉變，研究結果顯示代間

團體的經驗可以促進學生和老年人的互

惠，使用代間討論小組能夠使成員有難

忘且實際體會。Chung（2009）用代間介
入方式研究懷舊方案的價值，研究對象

為49位老年痴呆症早期的高齡者及117位
青少年志工，並由2位青少年陪伴1位高
齡者完成12次的懷舊方案，研究結果發
現高齡者之老年癡呆有顯著的差異，青

少年對高齡者產生更正向的看法及評

價，同時亦會反思自己與家中長輩的關

係。國內近年來的相關研究亦相當肯定

代間學習的益處（王百合、楊國德，

2010；陳美如、鄭芬蘭，2007；陳毓
璟，2014；謝其美、謝建全，2012），
且相關學位論文自2003年始至2014年底
已有15篇針對代間的議題研究，預計仍
持續增加中（如方淑玉，2003；羅賢
珈，2014）。

在園藝治療主題的代間學習方案，

Kerrigan和Stevenson（1997）以就讀公立
及教會學校9至11歲間的學童配對社區據
點之高齡者，進行為期12週的代間園藝
治療活動，觀察其於活動期間的行為改

變，發現彼此世代間的代間互動隨著時

間增加而有增加趨勢，包括眼神的關

照、笑容、自發性的協助及對話等，而

學童對此活動的滿意度、興趣及詢問問

題次數有明顯增加情形，其餘出現頻次

較少的行為，如包括學童偶會協助高齡

者、彼此間的肢體接觸及高齡者協助學

童等；整體而言，研究者肯定與鼓勵該

方案的實用性。

從上述研究得知代間學習具多項優

勢，至少對互動的高齡者及年輕世代雙

方皆具有正面意義。或許代間學習有可

能是未來高齡者持續終身學習的方式或

策略之一，一方面藉助年輕世代提供年

老世代學習刺激，二方面可讓老年代有

機會貢獻個人的智慧與能力，亦是「老

有所用」的實踐，再者「少有所長」的

學習；也就是年輕世代與年長者互動

後，可從其身上學習知識與人生智慧。

同時可促進彼此關係與互動，更可促進

人際關係的學習及相關技能的獲得，彼

此可有互利共享之促進。因此，本研究

之主要目的在於透過一「非親代」祖孫

兩代間互動之主題式代間園藝治療方案

之設計與實施，以理解青少年參與該方

案後，對高齡者的態度改變情形及其對
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方案參與後的主觀知覺與感受等。

一、研究設計

本研究藉由園藝植物媒材，設計一

符合高齡者與大學生間之單次代間園藝

治療方案，同時以3位大學生自由配對1
位高齡者的方式進行代間園藝治療活

動，以單組前後測相依樣本t考驗方式，
測量大學生參與代間園藝治療活動前後

之老人態度差異，及蒐集其參與該活動

方案後之心得反思資料，以理解方案對

大學生個人的主觀知覺，包括對老人態

度知覺或個人影響等資料。

二、研究參與者

參與本研究之成員，包括居住老人

養護中心年齡65歲以上之高齡者13名，
及研究對象39名大學生（男10，女29
位），皆在邀請下願意主動參與本代間

園藝治療活動；其中高齡者之身心狀態

及理解能力堪予負荷活動之進行。

三、研究工具

（一） 主題式非親代祖孫之單次代間園
藝治療活動方案

本代間活動方案設計之理論依據，

參酌園藝治療（Predny & Relf，2004）、
代間學習等相關文獻（Jang, Poon, Kim, & 
Shin, 2004），建構具賦能之脈絡情境、
目標與意義導向之主軸活動、引導參與

者投入改變行動、採取互動方式進行等

（林俊德，2015；Cattaneo & Chapman, 
2010）。因而著重園藝相關知識之提
供、作品之產出、合作或互動的進行方

式等，同時邀請該領域專家協助修正，

以完成單次代間園藝治療活動方案之設

計。方案內容區分為三階段，初為暖身

之認識活動，次為主題活動，最末為分

享及回饋時間，活動時間為180分鐘（詳
見表一）。由高齡者與大學生自由配

對，由具園藝治療專長之諮商心理師帶

領，以完成方案活動。

在方案設計考量上，除納入個人興

趣外，好玩、創意及合作完成亦是重

點，此外亦融入懷舊議題之設計，使高

齡者有機會在具懷舊或文化特色的植物

刺激下，可有更多個人故事的分享，以

使大學生有機會深入認識高齡者的成長

經驗，而拉進彼此關係。如表一方案內

容裡，以「艾草」為例，相當容易使高

齡者進入個人懷舊回憶歷程，使方案之

進行，一方面可催化引導高齡者對大學

生分享個人因艾草而引發的生命故事，

另一方面可引導大學生教導長者製作

「香草糖果娃娃或避邪香草包」，具懷

舊文化特色的產品產出，使雙方有更多

共鳴性互動。

（二）研究相關測量工具

1.老人態度量表
本研究使用陸洛和高旭繁（2009）

設計之「對老人態度量表」（精簡版，

22題），測量參與代間園藝治療活動之
大學生的「老人態度」，分別於參與活

動前及參與活動後三天內施測，以理解

其差異情形。本研究使用其精簡版22
題，其內涵同於完整版，具有「外觀與

生理、心理與認知、人際關係與社會參

與、工作與經濟安全」等向度，分別測

量大學生對老人之印象和看法，採7點量
尺計分（1表非常不同意，7表非常同
意），以計算總分來代表受試者的對老

人的態度觀感等。量表發展過程中，原

為35題，後經探索性因素分析將題目精

貳、研究方法
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簡為22題，其內部一致性係數達.89，具
良好之信效度，可用以測量大學生對老

人的態度觀感。

2.園藝治療活動心得反思單
為蒐集與理解大學生參與代間園藝

治療活動後的主觀知覺與感受內容，以

補充量表資料蒐集之有限性及豐富研究

結果，乃設計參與活動後心得反思單。

四、資料分析

本研究分兩部分進行資料處理，一

為量化資料，用以理解大學生參與代間

園藝治療方案前後對老人的態度差異；

二為質性資料，以理解大學生與老人互

動後個人的主觀知覺與感受，如對老人

的觀感等，以補充大學生對老人態度的

相關探討。量化資料根據各量表之計分

方式，以統計套裝軟體SPSS for Windows 

21.0版，依相依樣本t檢定大學生參與代
間園藝治療活動前後之老人態度差異情

形；而質性資料則對大學生參與園藝治

療活動後的心得回饋進行內容分析。

五、研究倫理考量

本研究過程涉及大學生與高齡者園

藝治療操作、量表施測、心得回饋單填

寫及後續研究結果資料呈現等，其過程

皆徵詢研究參與者之同意後方進行研

究，包括其權益及隱私等考量。擬訂研

究說明及同意書，充分告知參與研究之

當事人，有關研究之目的、程序、資料

蒐集運用及保密與匿名等有關研究倫理

事項，在研究參與者完全知悉、無所疑

慮之情形下，請其簽署同意書方開始進

行研究，後續之研究發表亦等同視之，

務必保護研究參與者之福祉。

表一
主題式代間園藝治療方案內容

主題名稱 單元目標／融入之賦能要素 單元內容

思啊「香」起 1. 引發認知學習活動（中藥草及民
俗文化植物認識）。

2. 引導代間互助學習及懷舊故事連
結。

3. 五感刺激：視、嗅、味、觸、
聽。

4. 融入賦能要素： 
目的性、意義性、掌控性、選擇
性、知識性、技能性、能力感、
效能感、行動。

1. 暖身活動：現代神農嚐（無毒）
百草，準備中藥草及民俗植物：
如魚腥草、左手香、蘄艾、蘑
草、艾草等，引導成員配對「矇
眼」嗅聞觸摸猜測。

2.主題活動：
(1) 神農百草樂-中藥草及民俗植物-
觸摸、嗅聞、看與猜測。同時
引導成員思考及分享個人與民
俗（文化）、中藥香草植物的
（懷舊）故事分享及進行扦插
栽種。（引導高齡者分享予大
學生個人經驗或故事，促進代
間更多互動）。

(2) 創意藥草包製作與使用（民俗
應用）（香草糖果娃娃或避邪
香包）。

3. 回饋活動：引導代間成員（觀察
彼此的作品）彼此分享與鼓勵。
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本研究結果依研究目的分為兩部分

呈現，第一部份為大學生參與主題式代

間園藝治療活動前後的老人態度差異，

第二部分則為大學生參與園藝治療活動

後的主觀知覺與感受（如對老人態度觀

感改變等）內容，同時進行研究討論。

一、�大學生參與代間園藝治療活動
前後的老人態度差異

本研究為理解大學生參與代間園藝

治療前後的老人態度差異，於大學生參

與該活動前後施以「老人態度量表」，

其結果分析如表二。

研究發現大學生對老人的態度在分

量表「心理與認知」向度，及總量表得

分上，達到顯著差異（其前者後測減前

測之t值為2.730，p <. 05，後者t=2.111，p 
< .05）。推測大學生參與單一主題式代
間園藝治療前後對高齡者的「心理與認

知」之態度有所轉變，對老人的整體觀

感，在與老人共同進行園藝治療活動

後，整體態度亦有差異，皆是正面的改

變。顯然單次代間園藝治療處遇，對大

學生認知老人的態度，有正面的提升作

用。

即在「對老人態度」的各分量表

間，除「心理與認知」達到參與前後的

差異外，其餘分量表並未有顯著差異；

然而各分量表的整體平均得分，仍出現

參與前後的差異，即大學生在參加園藝

治療方案後，對老人的態度仍然較參與

前有得分上的提升，應可肯定園藝治療

方案對大學生的老人態度的改變，仍有

某程度的提升作用，也因此在總量表的

得分上，仍出現前後的差異，尤其以

「心理與認知」向度貢獻較大。另一可

能之解釋，態度的轉變有可能與個人的

主觀印象或接觸時間長短有關連（黃錦

山，2011；DeSouza, 2007），大學生對
老人的印象中，或許「外觀與生理」在

接觸後與接觸前的印象差異不大，而

「人際關係與社會參與」、「工作與經

濟安全」則需要較長時間的接觸，方有

可能較深入理解，反倒是「心理與認

知」向度，在接觸前後會有明顯的差異

知覺，由其題項內容或可理解。該向度

包含老人的正負面心理特質，包括「沈

穩的、有責任感的、慈悲的、快樂的、

有解決問題的能力、好學不倦的、開通

的、悲觀消沈的、難溝通的、自怨自艾

的等」（陸洛、高旭繁，2009），園藝
治療活動平台提供一大學生可以近距離

接觸與理解老人的心理特徵，而在對參

與互動的老人們的「心理與認知」上，

能有明顯的改變。

表二

比較構面
前測 後測 平均差異

（後測－前測）
T值 P值

平均數 標準差 平均數 標準差

外觀與生理 22.49 3.65 23.44 3.55 0.95 1.149 .258
心理與認知 31.59 4.98 34.03 4.63 2.44 2.730* .010

人際關係與社會參與 31.82 4.90 34.03 5.61 2.21 1.844 .073
工作與經濟安全 14.21 2.70 14.72 2.71 0.51 .844 .404

態度 100.10 12.98 106.21 13.86 6.10 2.111* .041
*p < .05

參、研究結果與討論
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二、�大學生參與代間園藝治療活動
後的主觀知覺與感受

針對大學生參與該方案後的心得反

思資料進行內容分析後，發現參與該方

案的39位大學生在參與主題式代間園藝
治療活動後的主觀知覺與感受，歸納出

五項與高齡者互動後產生之成長性經

驗，包括「修正高齡者觀感、提升溝通

信心、正向情緒體驗、生命態度之反

思、向高齡者學習」等。

（一）修正高齡者觀感

指的是大學生參與團體後，普遍認

知到對高齡者的觀感有所改變，尤其過

去對老人已有某些既定印象（如刻板印

象），但接觸後產生了改變，或者「從

猶豫接觸或些許排斥到接納度的提升」

等。如引述大學生參與者心得反思資料

（下述同）：「我發現老人們雖然動作

不方便，可是學習力竟然比我們強啊，

做完艾草糖果娃娃後，看到阿公開心的

樣子我也覺得很滿足。」（編號23參與
者）、「⋯⋯奶奶雖然長相看起來好像

沒有很喜歡說話，真正熟悉才發現原來

奶奶是很健談的。」（編號 1 3參與
者）。

（二）提升溝通信心

由於參與研究的高齡者主要語言為

台語，而參與該研究的大學生在語言的

使用上有所限制，參與前通常出現不知

如何溝通的擔憂與焦慮，然而從實際的

互動過程中，發現大學生對溝通普遍產

生了信心，尤其藉助園藝媒材，反而可

化解代間語言互動的隔閡，即使語言能

力受限，卻能夠透過媒材而自然互動，

對溝通產生了信心感。如「⋯⋯在製作

（作品）過程中，雖然我們的台語都不

太行，但阿公還是很開心的認真跟著我

們一起做。⋯⋯很開心今天能來到這陪

阿公阿嬤玩，讓顯少跟老人相處的我體

會到了有阿公的感覺，感覺很自在。」

（編號04參與者）、「⋯⋯奶奶操著一
口道地的台語，但是我和另一個組員完

全不會說台語⋯⋯只有一個同學說著微

不流利的台語跟奶奶溝通，我跟另外一

個同學就是在旁邊陪笑，⋯⋯我發現我

也可以聽得懂，也想加入談話⋯⋯」

（編號35參與者）。

（三）正向情緒體驗

由於過去缺乏類似的互動經驗，大

學生對參與代間園藝治療仍存有些許的

擔憂或不知所措，不過從過程到結果，

發現大學生有許多的正向情緒感受與體

驗（如高興、開心），尤其從互動過程

中，感受到老人們的正面情緒轉變，個

人也能感染到正向的情緒，對該項經驗

產生正面的情緒感受。如：「艾草包娃

娃做好後，我們送阿嬤回房間把艾草包

娃娃掛在衣櫃的把手，她好高興地捏捏

我們每一個人的手還一直說謝謝，發現

原來帶給別人快樂是一件那麼有意義的

事。」（編號12參與者）、「爺爺的手
藝也是比我們還要巧，三兩下就完成了

我們的香包糖果，爺爺還說會把它放在

床頭上作紀念，並且很感謝我們的到

來，讓我是又有成就感又舒暢，雙方都

非常的開心，相信這是外面用錢也是買

不到的。」（編號15參與者）。

（四）生命態度之反思

大學生與高齡者接觸共同進行代間

互動活動後的反思，對生命的態度產生

了過去未曾有過的深入思考或想法，通

常對自己是一項正面的影響。如對待生

命會有不同觀感或是提醒自己需要更加

積極的面對生命歷程等。如：「透過這

次的服務，得到的收穫是有價值、有感

慨、有領悟、有省思、有珍惜的。人有

一天都將會老，⋯⋯好好珍惜每一天，
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每一個人，還有懂得知足，其實你很幸

福。」（編號07參與者）、「⋯⋯看到
很多阿公阿嬤，讓我想到我鄉下老家的

外婆，已經很久很久沒有回家看外婆

了，⋯⋯感謝老師⋯⋯讓我知道自己以

後有能力要多為社會貢獻一點心力⋯⋯

社會上還有很多很多需要我們幫助、需

要我們關懷的弱勢族群，願他們都一切

身體健康、平安順心。」（編號28參與
者）。

（五）向高齡者學習

與高齡者透過園藝媒材的互動過程

中，同時有機會學習到高齡者分享的生

命故事與智慧，尤其感受到高齡者樂於

分享或教導個人生活經驗與懷舊故事

（通常與園藝植物有關連的主題）等，

令大學生有機會學習到長者的生活或生

命智慧。如：「⋯⋯爺爺因為國台語都

通，所以我們不會說的台語他都會教我

們，還跟我們分享了許多陳年往事，有

喜有悲，但他很樂觀讓我覺得很開心他

可以享受現在的生活，讓我學習到很

多，尤其是他的生活態度⋯⋯」（編號

18參與者）、「這次的活動中真的學習
到很多事情，看到長輩們開心的神情，

心裡也覺得放鬆和欣慰，尤其長輩們的

生命經驗分享，讓我成長許多。我想也

該常常回家陪陪家裡的長輩了。希望以

後也有機會接觸到長輩，和他們一起聊

聊天。也很謝謝老師如此盡心的安排，

讓我們在大學生涯中，不只只是在讀書

考試裡度過，也加深了我們對於社會、

長輩、自然生態的知識，覺得經過這活

動的參與，真的獲益良多⋯⋯」（編號

06參與者）。
從上述量化與質性研究的結果，發

現大學生參與代間園藝治療活動前後，

確實看到對老人態度的差異，尤其「心

理與認知向度」，在短時的接觸中，在

態度上就有改變的可能，提供大學生與

高齡者的接觸機會，確實有可能改變大

學生對高齡者的態度，直接呼應了諸多

研究的建議或觀點（陳毓璟，2014；黃
錦山，2011；DeSouza, 2007），透過參
與者的心得反思內容，亦可深入的見到

與高齡者進行代間活動，所受到的影響

或觀感，即由研究結果瞭解到青少年透

過該單次以植物為媒介的園藝治療活

動，可提升個人對年長者本身及其與年

長者互動之正面認知或觀感，亦對個人

產生不同的刺激（如認識親人以外的長

輩），也有機會向高齡者學習（如語言

或生活經驗等），同時高齡者也有機會

透過「教導」而發現個人的效用，亦是

一種對高齡者的賦能效應（林俊德，

2015），對彼此皆有正面影響。
尤其大學生與高齡者雙方，對園藝

媒材的熟悉及接納，使活動的效果能夠

顯現，或許藉助代間雙方都熟悉的互動

媒材，透過活動引導者的催化，雙方可

迅速的從中獲益；因此，該主題式園藝

治療方案，應可作為大學生與高齡者的

接觸平台，除可促進大學生對高齡者的

瞭解外，同時亦可提供大學生作為未來

接觸高齡者相關的教育措施，如服務學

習課程設計的參考。

一、結論

從本研究結果可以得知主題式代間

園藝治療方案的實施，使大學生有機會

與高齡者接觸，而產生接觸前後的態度

差異，尤其在「心理與認知」向度上，

有顯著的差異。建構一讓大學生與老人

間互動的平台，即有機會令二者間透過

自然的互動與對話，而改變彼此的觀

肆、結論與建議
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感，甚至修正先前的信念，而有態度轉

變的可能（DeSouza, 2007）；從大學生
參與活動後的心得反思整理中，大學生

的「修正高齡者觀感、提升溝通信心、

正向情緒體驗、生命態度之反思、向高

齡者學習」等觀感，似乎也驗證了這種

可能性。

本研究雖僅著眼於大學生的觀點，

然而從學生的反思資料中，亦能見到高

齡者同時對大學生有正面的觀感與回

饋，間接肯定了代間園藝治療方案的執

行，對參與的不同世代間可能都有肯定

性的效果，或許這種「同時」對兩個世

代產生正面效果的方案，可能是一項良

好的輔導媒材；若能善用它的優勢，不

僅對高齡世代有實質效益，對年輕世代

亦能產生貢獻，至少在互動當下，也可

藉助彼此的特點（如長者智慧、少者活

力）及互動上的好處（如社會支持），

而使雙方從參與活動的互動中獲益。

二、建議

本研究依據上述研究結果，提供以

下建議：

（一）善用自然素材為輔導媒介物

融入懷舊議題的園藝植物為本研究

用以設計主題式代間園藝治療活動的重

要媒介物。懷舊容易令高齡者進入回憶

性敘說，能使大學生有機會接觸長者的

生命智慧，而有不同於先前的觀感；植

物媒材則能輕易的勾起兩代間彼此的共

同記憶以進入互動情境。因此，選擇容

易令兩代間進行互動的媒材，應是一項

良好的輔導媒材。未來若有類似代間互

動的輔導活動建構需求時，建議可參考

本研究的相關經驗，選擇活動參與者可

輕易接觸到的自然素材（如園藝植物）

為輔導之媒介。

（二）擴大方案設計內涵

從生命延續的歷程觀點來看，現今

的年輕世代，往後亦是高齡世代；透過

代間的活動接觸，即有機會令年輕世代

提前觸及老人相關議題，甚至汲取到長

者的生命智慧。或許在急速步入高齡化

的現今社會歷程中，年輕世代有更多的

機會去思考攸關與高齡者相關的社會議

題等。尤其透過研究結果，至少肯定代

間活動方案的價值；因此，若能加深與

加廣方案的設計主題及內容，或許更能

深化研究內涵，以發現更多值得探討的

代間議題，累積相關的研究知識，以供

實務工作或後續研究所參考。
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