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摘　要

正向心理學著重於人們的正向積極面，而非只注意到人們所產生的問題或不足，

以積極的角度取代傳統心理學負向消極的看法，以研究人們成功經驗來取代尋找問題

背後的原因，提升人們的樂觀、勇氣、自我了解的基本能力與人際互動的技巧，而非

只是關注個人的問題或缺失。

參與正向心理團體成員為國中三年級的新住民學生，成員主動報名，經過成員篩

選及初步面談後，選定六位成員參與團體，每次團體進行兩小時，共計八次。團體的

設計主要依循正向心理學的理論架構，包含六個長處二十四個美德、過去的正向光榮

事蹟、ABCDE思考模式、希望的注入等。

成員參與團體後，不僅能將團體所學落實於日常生活中，更能將團體中發掘的潛

能及長處發揮出來，形成較正向的自我概念，從成員團體回饋表中發現，多數成員認

為參與團體後，能增加自己的自信心，且團體對自己幫助很大、願意與他人分享，為

主要的收穫，其次則為了解思考有正負兩個面向，能夠使用不同觀點去看待事件。

本研究希望透過正向心理取向團體諮商，能帶給校園內的團體諮商另一種視野，

看到新住民學生的優勢能力，同時可避免讓學生感受到參與團體是被標籤的、有問題

的，也能培養學校輔導老師自身的正向心理觀念以推展校園內的輔導工作。

關鍵詞：正向心理學、團體諮商、新住民學生
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正向心理學的崛起有別於過去的傳

統心理學，傳統心理學從佛洛伊德的心

理動力論開始，致力於探討人類的「症

狀」或是「問題」，透過探究每一個問

題的根源，以解決產生的困擾。正向心

理學提供了另一種觀點，著重於人們的

正向積極面，而非只注意到人們所產生

的問題或不足，正向心理學關注以積極

的角度取代傳統心理學負向消極的看

法，以研究人們成功經驗取代尋找問題

背後的原因，提升人們的樂觀、勇氣、

自我了解的基本能力與人際互動的技

巧，而非只是關注個人的問題或缺失

（Seligman, 2002）。
新住民學生輔導也是近年來國內校

園輔導所關切的族群，根據教育部

（2014）統計資料顯示，新住民子女就讀
國中、國小人數亦快速增加，至102學年
度已達209,784人，創下近十年來新住民
子女就讀中小學人數最多的一年，過去有

許多研究在探究新住民學生在校園可能產

生的「問題」，這與傳統心理學致力於疾

病與問題的科學研究有所關聯，透過找出

問題，給予適當的處理或輔導以解決「問

題」。研究者過去曾經服務過新住民家庭

與學生，在與新住民學生互動過程中，發

現並不僅有像文獻指出有許多的「問

題」，相反的，他們身上似乎有很多的正

向的力量，這些力量得以讓他們在面對困

境時，破繭而出。

本文欲探究使用正向心理取向的團

體方案在新住民學生的團體諮商，過去

在校園內的小團輔或團體諮商皆以學生

的外在行為問題或困擾來設計團體方

案，例如人際困擾團體、學習輔導團體

等，藉由團體諮商來改善學生在學校的

適應行為，研究者希望透過正向心理取

向的團體諮商，協助新住民學生看見自

己身上的正向特質以及潛在能力，並注

入希望感。

根據內政部（2014）統計資料顯
示，在2003年新住民子女出生率達到高
峰，占新生兒出生率13.37%，從民國87 
年至102 年底為止，共有340,041位新住民
子女，占所有新生兒人數約1/10。另外，
根據教育部（2014）統計資料顯示，新住
民子女就讀國中、國小人數亦快速增加，

至102 學年度已達209,784人，創下近十年
來新住民子女就讀中小學人數最多的一

年，新住民子女人數越來越多，其相關的

議題引起高度的重視。

隨著新住民子女在台的人數漸增，

學術界對此的相關研究也越來越多，研

究者整理近十年（2003∼2013）探討新
住民子女的研究，依照主題進行分類，

最多研究者探討的主題前四名分別是：

學業成就與表現、生活適應、自我概

念、自我認同或族群認同。從文獻整理

中，發現過去在探討新住民子女不同主

題上，所得到的研究結果並非完全一

致，可能因為研究對象、研究方法或是

年代而有所差異，這也讓研究者有感所

有的議題並非都是單一結果，而是會隨

著不同情形有所變化。而過去的研究多

著重在新住民子女可能會出現的問題進

行研究，包括學習困擾、適應問題、自

我概念低落等，眾多的研究反應出過去

的研究者擔心新住民家庭的子女會出現

「不良」的狀況，希望可以藉由研究更

明確點出新住民子女的「問題」，以利

後續的輔導措施或提供相關建議。新住

民學生在校園內常是被歸類在弱勢族群

的那一方，這樣的標籤化，使得新住民

學生身心常有很大的衝突，過去研究新

壹、前言

貳、新住民學生現況
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住民子女的相關文獻中，探討新住民子

女可能會產生的「問題」與傳統心理學

致力於疾病的科學研究有關。然而，傳

統心理學偏重人類負向面，而忽略了人

類的長處、潛能等面向，探討一個族群

不僅須探討可能出現的問題面向，如果

能用另一種觀點，即優勢觀點來探討，

則能用較完整的角度去看待群體的整

體，簡言之，在探討新住民子女的議題

中，需要用更多元的思維模式和研究觀

點，瞭解新住民子女真正需要協助之

處，並同時發掘其身上獨特性及優勢能

力。正向心理學的崛起，正好提供了優

勢的觀點來認識新住民子女，讓我們有

機會可以用不同面向去認識另一群人。

在大腦演化過程中，人類時常處於

威脅之下，使得我們有害怕、擔心、沮

喪等負向情緒，這些負向情緒協助我們

遠離危險與威脅以保護自己，然而，人

類千萬年的演化與文明血液脈絡之下，

我們留下的那些基因，可以作為危機處

理的方式，但是到了二十一世紀的現

在，卻可能成為自我毀滅的一個因子，

人類看不到自我生存的價值與意義，只

是不斷的修正缺點或問題，正向心理學

的崛起，正好提供了我們用不同的觀點

去找到自我生存的目標。

正向心理學的問世來自M a r t i n 
Se l igman於1998年任職美國心理學會
（American Psychological Association, 
APA）主席時，與多位心理學家共同成立
正向心理學的學科，並以正向心理學為

主題進行論文發表會。然而，正向心理

學的精神可以追溯自Maslow和Rogers為
代表的人本主義，他們將心理學從疾病

的觀點轉移至人類內在的價值上，著重

個人的潛力，認為人具有自我調整的能

力，進而達到自我實現。而後的學者

Seligman和Csikszentmihalyi共同在《美國
心理學期刊》（American Psychologist）
中編輯正向心理學的專刊，也正式提出

「正向心理學（Positive Psychology）」
一詞，目標在於增進人們生活品質及預

防病態的發生（江雪齡， 2 0 0 8）。
Seligman（2002）提出正向心理學有三個
面向，第一是正向情緒（ p o s i t i v e 
emotion），如：快樂、主觀幸福感；第
二是正向特質（positive trait），這裡主
要是指長處和美德，但是能力也很重

要，例如智慧和運動競技的嗜好；第三

是正向組織（positive institute），例如社
會關係、文化規範、家庭支柱等，這三

根柱石會相互影響。Peterson（2006）則
認為正向心理學關注個人的優缺點，重

視建立人生中美好的事項和修補不好的

事物，可以讓健康正常的人達成目標，

也能治療生命中的傷痕。不同學者對正

向心理各有看法，但整體而言，正向心

理學的目的是希望可以提供心理學另一

種研究觀點，重新思考個人能力可以達

成的目標。

研究正向心理學的學者們並不否定

人間有痛苦、有困難，沒有病痛的人，

也不代表具有正向的心理，正向心理的

主要目的是教導人如何尋求快樂的途

徑，幫助個人看清自己，讓生命得以真

正展開，卸下心中的困頓（江雪齡，

2008）。

一、設計理念

本團體希望藉由正向心理取向觀點

協助新住民學生從正向的角度，檢視自

己的正向心理特質、正向情緒及優勢能

參、正向心理學的內涵與思維

肆、正向心理團體方案設計
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力，以提升幸福感及希望感。正向心理

團體正好提供了一個場合，協助新住民

學生探索自我潛在的能力及特質，並透

過團體諮商的方式，讓成員能夠以正向

的觀點來認識自己、認識他人。

本文的研究對象屬於青少年階段的

新住民子女，而青少年階段的大腦發育

正處於可塑性較高的時期，尤其是處理

高等認知功能的額葉，是人類成長中最

重要但也最晚成熟的腦部區域，它主掌

了一個成人的價值觀及判斷能力，因此

這個階段是養成正向思考的絕佳時機。

本團體方案的設計是依據正向心理

學的理論架構，輔以希望理論（h o p e 
theory）和復原力（resilience）的概念，
並將新住民學生的角色納入考量。團體

目的是希望新住民學生能在團體中檢視

自己的「正向情緒」和「正向特質」，

領導者則在團體中建立「正向環境」，

使成員能夠將團體所學落實於日常生活

中，建立起自己的「正向生活」，並且

關注未來的「希望」，邁向屬於自己的

正向人生。

二、方案之執行

參與正向心理團體的成員為彰化縣

某國中的國三新住民學生，成員來源由

輔導老師告知，成員主動報名及參與團

體，經過成員篩選及初步面談，選定六

位成員參與團體，每次團體2小時，共8
次。

（一）團體目標

團體的主要目標有三個，第一個目

標為協助成員認識自己的長處與美德；

第二個目標是培養成員正向思考的精

神，用樂觀角度看待周遭人事物；第三

個目標則為協助成員將正向心理學概念

運用在日常生活中。透過三個團體目

標，希望成員參與團體後，發掘自己身

上的正向情緒及正向特質，用正向的觀

點過生活，提升自我的幸福感。

（二）團體方案設計與內容

Jacobs等（2006）指出帶領青少年團
體要運用結構化的技術，由於青少年對

於要討論內容通常不會有所準備，因此

事先規劃好活動或主題是給予團體結構

最好的方式，如果完全留給青少年發

揮，則容易產生膚淺或討論或流於空泛

甚至出現閒聊等狀況。以下為正向心理

取向團體方案內容及成員參與團體情

形，表1為正向心理取向團體方案大綱。
1. 第一次團體—建立關係與認識正向
心理學

六位成員中，僅有一位成員曾經參

與過團體，多數成員對團體進行方式皆

感到相當陌生，領導者使用一段時間介

紹團體、說明團體目標及意義，並用生

活化的方式讓成員認識正向心理學的意

涵，了解成員參與團體的期待及想法。

2. 第二次團體—增進團體凝聚力及看
見過去的正向事件

帶領青少年團體須透過一些活動讓

成員明白領導者所欲傳達意義，如團體

動力會影響團體，領導者透過氣球接力

的合作活動，讓成員了解團體凝聚力的

重要性。此外，協助成員回顧小時候成

長過程中的正向光榮事蹟，運用繪畫創

作的方式，讓成員看見正向經驗，並由

領導者的示範分享，學習與他人分享自

己的作品。

3.第三次團體—認識自己原生家庭
運用家庭樹和動物圖卡的方式，創

作屬於自己的家庭圖像，包括家庭氣

氛、家庭關係以及家人的人格特質，成

員透過認識家庭生活，了解自己的成長

過程，如何影響現在的自己，成員在這

一次的團體分享較多，也能夠看見自己
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對家庭的想法及感受。

4. 第四次團體—認識新住民角色帶來
的好處與限制

運用小白板活動邀請成員分享身為

新住民學生角色帶來的好處與限制，成

員們皆能看到自身角色帶來的好處，例

如可以學習不同語言、到不同國家生

活，而角色帶來的限制則有外表比較

黑、不能常回母親的國家。藉由團體的

討論，讓成員分享彼此的共同性及如何

因應角色的限制。

5. 第五次團體—學習在逆境中，保持
正面態度

使用ABCDE思考模式理論，讓成員
回想過去一個逆境的事件，並用不同的

思考方式改變舊有的思考，並邀請成員

分享改變思考後的感受及體驗，成員對

於新的思考模式皆感到好奇，甚至還會

協助他人想到新的思考面向。

6. 第六次團體—認識長處與美德
運用Seligman和Peterson的六個美德

與二十四個長處，讓成員看見自己擁有

的長處和美德，並從二十四個長處中，

選擇一個送給其他成員，透過看見自己

和給予他人回饋，讓成員了解如何在日

常生活中發揮與看見自己和他人的長處

與美德。

7.第七次團體—注入希望，夢想起飛
用「夢想」的影片和歌曲，催化成

員探索自己未來的夢想，並讓成員思考

如何達成夢想的目標與路徑等，此次團

體成員對於分享夢想，一開始有所困

難，但藉由領導者不斷的催化下，皆能

說出自己未來真正想要達成的夢想，並

能具體說出如何達成及可行性。

8.第八次團體—回顧與統整所學
回顧八次團體內容，統整團體內的

學習，祝福成員在邁入下一個人生階

段，可以將在團體所學的正向生活心理

落實在日常生活中，且讓成員互相給回

饋，祝福彼此。

一、團體討論

（一）關係的建立

諮商關係的重視源自於Carl Rogers，
他強調好的諮商關係是諮商的重要因

素，且各家理論學派皆認為諮商關係是

促成有效諮商的重要因素，諮商關係不

僅用於個別諮商，在團體中亦是重要影

響因素（謝麗紅，2000）。Fuhriman和
Burlingame（1990）強調在團體中，領導
者與團體成員的良好與互信關係，能夠

促使團體達成效果。

帶領青少年族群團體，關係建立為

首要步驟，在團體正式開始前，領導者舉

行團體預備會議，初步認識參與團體的成

員，並了解成員對團體的期待及參與動

機。團體預備會議對團體而言相當重要，

謝麗紅（2009）指出團體預備會議有助於
成員彼此的熟悉、探索成員對團體的期

待，使團體成員對團體目標達成共識。

正向心理團體的團體目標之一為領

導者在團體內建立正向環境，讓成員可以

更自在的參與團體，正向環境的建立有賴

領導者和成員共同建立，在團體初期，成

員常有衝突，對於不順心事情易相互攻

擊，領導者會將團體稍微暫停，處理當下

發生的衝突事件，並引導成員說出自己真

實的感受及想法，讓衝突事件可以更透明

化，且是立刻可以被處理的，透過透明化

的處理方式，讓成員對團體可以更加信

任，並感受到團體是安全的。

（二）團體方案設計的貼近性

團體的主題由領導者設計並帶領，

希望藉由正向心理取向團體方案，協助

成員看到自我的能力與正向特質，團體

伍、方案執行後的討論與省思
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的設計依據正向心理學的理論架構，並

加入成員青少年發展階段及新住民角色

的背景，共同納入設計理念，以貼近成

員需求。

每一次的團體方案設計，需要了解

團體成員需求及生活經驗，以貼近成

員，當方案內容越貼近成員，成員的參

與度較高，領導者在帶領團體過程中，

發現成員對於與自身議題有關的主題，

較有興趣且願意討論，因此在團體中將

成員想要討論的議題和正向心理學的概

念做結合，讓成員可以看見自己成長過

程 中 的 正 向 經 驗 及 環 境 。 謝 麗 紅

（2009）指出團體方案的設計是領導者
帶領團體的參考架構，但不等同於一定

要按表操課，應該保持彈性，必要時候

加以調整。從最後一次團體的回饋及分

享中，發現成員最有印象且深刻的內容

即為與成員貼近的團體內容，原因是成

員之間彼此連結度高，且有較多的時間

討論，並且與成員的成長經驗有所關

聯。

表1
正向心理取向團體方案大綱

單元 活動名稱 單元目標 活動內容

1 當我們

「正」在一起

1. 協助成員認識團體與領導者
2. 協助成員認識正向心理學
3. 訂定團體規範

1.啟程
2.訪問賓果單
3.規範拼圖

2 天生我材必有用 1. 增加團體凝聚力
2. 了解過去自己的正向事件

1.規範拼圖
2.氣球動動樂
3.幸福三件事
4.我的光榮事蹟

3 我很特別（1） 1. 澄清團體目標及團體進行方式
2. 認識自己的原生家庭

1.澄清團體
2.幸福分享（1）
3.家庭溫度計
4.我的家庭樹

4 我很特別（2） 1. 認識自己的原生家庭
2. 了解自我新住民角色帶給我的好
處與限制

1.幸福分享（2）
2.我的家庭樹
3.角色大不同

5 吃苦當吃補 1. 體會挫折經驗
2. 學習在逆境中，保持正面態度

1.幸福分享（3）
2.正面思考的力量

6 正向特質大搜查 1. 能說出自己的長處
2. 能欣賞他人的長處
3. 能將長處應用在日常生活中

1.長處大調查
2.幸福分享（4）

7 夢想企劃書 1. 了解自己目前的夢想
2. 提出具體實行夢想計畫

1.幸福分享（5）
2.夢想水晶球
3.夢想成真

8 祝福滿行囊 1. 回顧團體歷程
2. 協助成員學習給予彼此回饋

1.幸福日記分享最終回
2.記憶大考驗
3.真心話大冒險
4.團體回饋
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團體諮商比起一對一的個別諮商更

貼近真實的生活，Trotzer（1999）更稱團
體為「迷你社會」。成員可以藉由在團

體中的參與、分享及討論，不僅能將自

身經驗與他人分享，更能學習他人的成

功經驗。

（三）團體歷程的轉換

Corey（1982）認為團體的發展有四
個階段：探索階段、轉換階段、工作階段

與結束階段。Corey所描述的形成階段和
規範階段，落在團體的開始階段，這是成

員在團體內從不自在開始感覺自在，而且

理解團體的期許和團體內將會發生什麼的

階段，而轉換階段及工作階段則會產生團

體的凝聚力和成員們承諾的程度也會有增

加的現象。

本研究的正向心理取向團體亦如一

般團體，經歷過團體的發展階段，團體初

期，成員並非相當熟悉每位成員，時常將

團體外的互動帶至團體內，出現人身攻

擊、討論團體外的事情等，但正向心理取

向的團體諮商相當重視團體內的正向氣

氛，因此領導者常立即性的與成員討論此

時此刻，讓成員了解如何參與團體、如何

與他人相處。團體進入到工作階段時，成

員漸漸能熟悉團體的運作模式，成員間相

互的攻擊行為也較少，從初期一問一答的

回應方式，到後期成員能自發的給予彼此

回應，且能夠將夥伴的經驗和自身經驗做

連結，不僅能發現自己的優勢力量，也能

給予他人回饋。

（四）成員表現與回應

參與本團體成員有六位，以下分別

就領導者觀察、成員在團體內表現及團

體回饋單討論成員的表現及對參與團體

後的回應。

1.領導者觀察
本團體方案設計依據正向心理學理

論架構而設計，團體成員參與團體動機

為自我探索，並無需要特定解決困擾或

問題，因此團體目標設定於協助成員探

索自我，找尋個體身上優勢力量。

依照團體目標和理論依據，領導者

以正向心理學三大面向來觀察團體成

員，第一為正向情緒，當成員在創作過

去印象深刻的光榮事蹟時，能將過往的

正向經驗表達並與他人分享，增加個人

正向情緒經驗的體驗；第二為正向特

質，團體過程中，成員討論新住民家庭

帶來的優點時，不僅看見原生家庭帶來

的好處，也能協助其他成員找到不同國

籍的優勢，藉此培養與發現自己和他人

的正向特質；第三為正向組織，即為領

導者在團體內所建構的團體氛圍，團體

初期，成員易出現相互攻擊或討論團體

外之事，領導者會先與成員討論此時此

刻彼此的感受，了解大家的期待與希

望，邀請成員一起建構正向的團體氛

圍。此外，正向組織除了團體之外，也

透過團體內容，讓成員能知覺家庭環境

和學校環境所提供的正向影響。

而本團體重視家庭作業的落實，因

此成員每次團體結束皆有指派回家作

業，以便將團體所學落實於日常生活

中。在下一次團體開始會讓成員分享每

周的家庭作業—幸福三件事，協助成員

發現自己生活中有許多幸福的事件，也

因為幸福事件的紀錄，可以協助成員找

到生活中的亮點。

2.成員在團體內表現
每一次的團體開始前會邀請成員分

享在日常生活中發生的幸福三件事，透

過將團體所學落實於日常生活中，讓成

員發現自己生活中許多幸福的事件，也

因幸福事件的紀錄，可以協助成員找到

生活中的亮點。此外，從成員在最後一

次團體對團體的回饋中，發現成員在參

與團體後，能將在團體中發掘的潛能及

長處發揮出來，形成較正向的自我概
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念，且團體提供一個場合讓成員可以共

同討論，說出彼此的感受。

3.團體回饋單
團體最後一次，由領導者設計團體

回饋單，了解成員在團體中所學與收

穫，團體回饋單題目有十題，前九題為

五等分量表的題型：我了解自己身上的

優點、我對自己新住民的角色，有更多

的認識及瞭解、我對我的家庭有更多的

認識與了解、我知道想法有正面思考和

負面思考、參加這個團體讓我越來越有

信心、在團體中我願意與他人分享自己

的想法、我覺得這個團體對我很有幫

助、我覺得在團體中大家互相信任支

持、參加團體後，我覺得我更認識且了

解自己以及最後一題為開放式題型，請

成員寫出在團體中所學及收穫。

在五等分量表題型中，平均數皆達

四分以上，其中以「我對自己新住民的

角色，有更多的認識及瞭解」、「我知

道想法有正面思考和負面思考」兩題得

分最高，多數成員能知覺自己角色帶來

的好處與限制，也能了解思考的面向，

如能在生活中找到自己的優勢力量，則

能幫助自己有更好的適應。而開放式問

題中，多數成員認為參與團體後，能增

加自己的自信心，且團體對自己幫助很

大、願意與他人分享，為主要的收穫，

其次則為了解思考有正負兩個面向，能

夠使用不同觀點去看待事件等，由此足

見團體對成員的正向影響。

二、方案的限制與省思

（一）團體時間及次數

團體的時間安排在每週二下午，學

生的社團活動課程時間，每次團體2小
時，共8次，團體中間配合學校作息時
間，休息10分鐘。正向心理團體不僅是

一個成長團體，更重視團體外的實踐及

落實，成員透過在團體中的學習，將之

帶至日常生活中予以應用，進而達到團

體的宗旨及目標。

然而，青少年團體的特性，需要較

長時間的催化及引導，才能讓成員進入

當次的團體主題。2小時的團體諮商，對
青少年而言，是比較適切的，在團體的

前半段進行催化，再進入到團體主題，

最後進行分享討論，有適當的催化，成

員在後續的分享和討論，皆能融入並參

與討論。

（二）方案執行後的優勢及調整之處

正向心理取向團體方案與其他方案

最大不同之處在於不強調問題表層行為

的處理，團體中的每一個團體活動及目

標，不是為了解決問題而存在，而是用

另一種觀點來認識自己、探索自己。基

於團體的宗旨及目標，領導者在團體基

調的設定需要相當明確且清楚，避免將

團體標籤化，也讓成員能夠感受到團體

的正向氣氛。

正向心理取向團體的優勢為探究個

人過去的成功經驗，而非過去的行為問

題；找到自我的長處與美德，而非缺點

和不足之處；看到生活中的幸福事件，

而非只有挫敗事件；找到未來生活目

標，注入希望感等。正向心理團體並非

只探討成員的正向經驗，也探討過去的

挫敗經驗，重要的並非事件的結果，而

是如何將過去的經驗，能夠有機會用不

同的觀點去理解。透過團體諮商，不僅

讓成員可以找回更有自信的自己，也能

幫助成員在生活中學習不同的思考方

式。

團體執行的過程，除了有許多增進

團體進行的優勢外，仍有許多需調整之

處，如團體主要活動前的催化過程宜更

長或更深，使成員能較進入團體主題，
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由於人類大腦思考過程中，習慣較負向

或災難化的思考模式，短時間要成員思

考自己的長處或成功經驗時，是有所困

難的，尤其新住民子女長期被負向的標

籤化之下，較難看到自己不錯的能力或

正向經驗，領導者如能在催化過程中，

設計一個能深入引起動機的活動，勢必

能讓成員較容易進入團體主題。此外，

在回家作業中，讓成員紀錄幸福的事

件，如能調整成紀錄幸福事件和挫敗事

件，能夠讓成員看到生活中並非只有好

事或壞事，而是共存的，這樣的設計可

以平衡生活的整體面向，而非僅看到生

活事件中正向或負向的單一面向。

（三）正向心理取向團體方案的應用

正向心理取向的團體方案設計，不

僅是依循正向心理學的理論架構，而將

正向心理學中的希望理論（hope theory）
和復原力（resilience）也納入方案設計的
架構，希望理論和復原力，是正向心理

學中較具體可行且容易操作的。

希望理論由S n y d e r提出，透過目
標、路徑、及意志力三方面來達成，而

復原力（或翻譯成強韌性）是個體的一

種能力，在面對壓力、困境或挫折中能

夠讓人堅持下去的能力。團體方案的設

計依循此理念讓成員可以感受到自身的

價值及對未來充滿希望感。

團體外的落實亦是正向心理取向團

體方案所重視的，Seligman（2012）提出
每天練習寫下主觀感受到幸福、滿意的

三件事情，可以讓生活過的更幸福。本

團體方案也將此納入團體後的回家作

業，製作幸福紀錄簿，讓成員可以隨身

帶著記錄簿記下每天感受到的幸福事

件，並於下一次團體開始前進行分享與

討論，從成員在幸福紀錄簿上的紀錄

中，可以發現成員能夠看到生活中的小

幸福，並且與他人分享，不僅達到團體

設計的初衷，更能將之應用於日常生活

中。

正向心理學取向的團體諮商，團體

領導者不特別對焦在成員的「問題」，

而是協助成員探索其既有或潛在的正向

特質、正向能力，再藉由成員彼此的回

饋和分享，更能增強正向的優勢力量。

因此，本研究新住民學生團體諮商著重

在發掘新住民學生既有或潛在的正向特

質、正向能力，從成員彼此的回饋分

享，增強其優勢力量，團體諮商不僅能

帶來新的正向角度看待自己，更能增進

對自我的肯定，找到對未來生活的目標

及希望。此外，正向心理團體的學習不

僅限於在團體內，更重視團體外的落實

與實踐，每一次團體後的回家作業「幸

福三件事」，將團體所學落實在日常生

活中，從成員的紀錄中，發現成員能夠

實踐團體所學，找到自身的價值及能

力。

本研究希望透過正向心理觀點運用

在新住民學生團體諮商的初探，能帶給

校園內的團體諮商另一種視野，看到新

住民學生的優勢能力，同時可避免讓學

生感受到參與團體是被標籤的、有問題

的，也能培養學校輔導老師自身的正向

心理觀念以推展校園內的輔導工作。
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