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追求社會的和諧：
社會情懷與仁的對照及應用之初探*

蒙光俊

（國立嘉義大學輔導與諮商學系研究所碩士）

壹、前言

隨著社會科學研究方法的進步，目

前在國內逐漸受到重視興起之秀－「本

土心理學研究」(Indigenous Psychological 
Research in Chinese Societies)，經由本土
學者不斷努力付出鋪路、開墾而產出頗

為一致性的結果，也使得更加重視華人

文化心理學的對華人的議題探討（陳秉

華，2001；陳秉華、林美珣、李素芬，
2009；陸洛、楊國樞，2005；陸洛、高
旭繁、陳芬憶，2006；黃光國，1995a/ 
2001；黃   莉，2006；楊國樞，2002/ 
2004；楊國樞、陸洛，2005）。

由於受到全球化的影響，西風東漸

之後，東方的儒家主義思想受到西方個

人主義的衝擊，而面臨許多現代化與社

會變遷之變化與挑戰（黃光國，1988、
1995a、1995b；陳秉華，2001）。就文
化的角度來說，早期東方文化與西方文

化是截然不同的。然而，受到全球化所

及，台灣現今的社會文化已呈現「折衷

自我」的狀態（陸洛，2003），也使得
我們不得不調適而加以因應。黃光國教

授於一九一七年翻譯心理學家阿德勒

(Alfred Adler,1870~1937)之著作：《自卑
與超越》(What life should mean to you)，

是國內正式介紹阿德勒心理學(Adlerian 
Psychology)的濫觴，也開啟後人對阿德
勒的鑽研。阿德勒於第一次世界大戰

後，受到當時整個時代環境的氛圍所及

而提出「社會情懷」(social interest)一詞
(Yang, Milliren, & Blagen, 2009/2010)，亦
為阿德勒人生後半段研究的主題之一

(Adler,1935/1990; Mosak & Maniacci, 
1999)，也被譽為西方孔子的封號。根據
此發展脈絡，阿德勒心理學實為社會心

理學(social psychology)的範疇。縱使全
球化的趨勢是不可避免，但就東方華人

最深受影響的文化：儒家思想，與阿德

勒心理學有些許相似之處，包括此兩學

說的終極目標：「追求社會的和諧」

(the harmony of society)，為彼此共同之
願景，也是人類追求的目標 ( Ya n g , 
Milliren, & Blagen, 2009/2010)。因此，
本文旨在介紹、比較與對照這兩大學說

的重要概念，期盼本文能夠提供學術之

參考與共鳴。

社會情懷，是阿德勒學派理論最重

要之核心。以下就社會情懷的定義與發

展進行分別說明。

貳、社會情懷
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然而，阿德勒沒有對是社會情懷提

出明確具體的定義。因此，之後許多學

者將社會情懷作進一步闡釋：Allen（引
自 Johnson, Smith, & Nelson, 2003）認為
「社會情懷是一種歸屬感，是構成進取

心的要素，他認為有社會情懷的人，覺

得自己和他人有密切的關係，而願意與

他人共同分享成就、喜悅和困難使生命

更豐富」；Crandall(1991)將社會情懷解
釋為「對他人和自己幸福真誠的興趣與

關懷」；Ansbacher(1991)認為社會情懷
是一種心理過程(psychological process)，
包括「客觀」（社會）以及「歷程」

（情懷）兩個部份。社會是心理過程的

外在目標，社會情懷的心理過程包括同

理心、認同感、合作、評價的功能、未

來導向獨立。縱使此詞之定義眾說紛

紜，但主要可歸納為構成個人的「合

作」與「貢獻」的能力(Yang, Milliren, & 
Blagen, 2009/2010)。如圖一所示，它促
使個體參與理想合作社會的發展且個人

對自身以外的人或事物的注意關懷，並

且是一個人以合作的方式與他人相處的

能力，是真正不會以自我為中心，且會

真心地關懷他人與社會的共同福祉

(Oberst & Stewart, 2003)。

一九一八年，隨著第一次世界大戰

的 結 束 ， 阿 德 勒 首 次 提 出 德 文 
「Gemeinschaftsgefühl」一詞，學者將它
譯為社會情感(social feeling)、社群感
(community feeling)、同伴情感(fellow 
feeling)、團結一致感(sense of solidari-
ty)、團體興趣(community interest)、社會
感(social sense)以及社會興趣(Adler, 
1935/1974; Dinkmeyer, Pew, & Dinkmeyer, 
1987; Manaster, Cemalcilar, & Knill, 
2003；Mosak & Maniacci, 1999)，此字本
身其實含有「人類團結」，「在宇宙關

係中建立人與人的關係」，然而，更廣

闊的意思的則包含「人類社會同胞感」

的概念(Adler, 1935/1974)。阿德勒認為
是一個「永恆整體」(eternity)的概念，
是人們追求至善至美的理想世界，為了

達到此目標，在過程中不斷努力與發

展，個體願意犧牲小我完成大我，同時

彌補自卑感造成的不足，並且具有社會

情懷的人，能「用他人的眼睛來看，用

他人的耳朵來聽，用他人的心去感

受」，即「同理心」之概念，是對人類

福祉的主動興趣(Oberst & Stewart, 2003)。

一、社會情懷之定義
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圖一     社會情懷為心理健康的測量指標
（註：引用自Yang、Milliren和Blagen，2009/2010）

007蒙光俊.indd���66007蒙光俊.indd���66 2011/8/18���7:23:54�PM2011/8/18���7:23:54�PM



67

的觀點，從「性向」(apti tude)、「能
力」(ability)到「生命風格」(life style)，
此與Ansbacher(1991)的分段有異曲同工
之見，甚至，可說是更佳細緻化。在此

發展性序列其中，Stein(2003)具體說明
了社會情懷能力含不同的心理特徵，分

別說明如下：

(一) 認知能力
在此能力方面，主要指的是個體能

夠理解個體的相互依賴，並且任何一個

人最終都需依賴他人的福祉中受益，此

部份包括下列能力：1.了解他人的觀點
與需求；2.承認人們內在的依賴性；3.欣
賞他人的貢獻。

(二)情緒能力
在此能力方面，主要指的是有此能

力會感覺到在世界上有歸屬感，並且能

同時接納生活上舒適與不舒適之處，其

中包括：1.同理心；2.與他人產生連結
性；3.能表達出對他人了解、接納、連
結與愛。

(三) 行為能力
在此能力方面，主要指的是能將思

考與情感付出實現，以培養對他人的自

我發展以及朝向合作的、有用的導向，

其中包括：1.與他人互動接觸；2.以有效
的方式忙他人互動；3.願意對社會福祉
貢獻一己之力。

阿德勒提及生活中的一切問題會形

成社會問題，而這些問題的解決都需要

社會情懷，並從自我延伸到宇宙、從有

生命到無生命都是在此範疇中，換句話

說，社會情懷是個體安適以及健全適應

的潤滑劑(Adler, 1956)。研究顯示：社會
情懷高者常能體會別人的主觀經驗和感

受，了解別人的想法，他們乃能以合理

阿德勒並不認為個人是孤立的存

在，並且，個人的幸福只有積極參與社

會才能得到。他強調所謂參與是指平等

的合作者的參與，每一個人都是平等

的，具有絕對的價值，不允許個人被社

會疏離，也不允許社會因個人而疏離。

甚且，社會情懷也是一個人在社會中適

應情形與安適的重要象徵，也是心理健

康的指標(Crandall & Putman, 1980; Yang, 
Milliren, & Blagen, 2009/2010)。

個人能夠知道並且體會自己是隸屬

社會中的一員，並且能夠關心全人類甚

至全宇宙的利益。在社會情懷發展的過

程中，主要是從個體早期是會透過母

親、父親、手足、老師的範疇中逐漸培

養，進而再延伸到朋友、親密夥伴、同

事、社區/工作團體的領域，乃是逐漸由
自我逐漸擴展到外界(Adle r,  1956)。
Ansbacher(1991)根據社會情懷發展的特
徵將其分成三個階段：

(一) 第一階段：是可以透過訓練形成
和社會合作的潛能；

(二) 第二階段：發展潛能、合作、奉
獻，了解和同理他人的能力；

(三) 第三階段：是一種抉擇以及影響
個人動力的主觀評價。

同一年，Stein(1991)初步嘗試以圖
示來表示社會情懷可藉由從自我到宇宙

之向外延伸的境界中，透過三大橋樑

（認知、情緒、行為）來施展社會情

懷，如圖二所示。隨著時間的進展，

Stein(2003)更進一步提出「社會情懷發
展性序列」(Developmental Sequence of 
The Feeling of Community)的概念是最新

二、社會情懷的發展
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Knill, 2003)之行為，低社會情懷之個
體，會較出現抱怨、責備、恐懼和藉口

等反應(Sweeney, 1998/2007)。故此，社
會情懷著實為個體心理健康的指標，更

是提倡個體努力培養與發揮的能力（蒙

光俊，2009a/2009b；蒙光俊、林本喬，
2 0 0 9 a ,  2 0 0 9 b；蒙光俊、曾文志，
2008a/2008b/2008c）。

容忍的態度待人、能向他人認同、不只

是有自己的主張、與人一致的想法

(Mosak & Maniacci, 1999; Schoenaker, 
1985)，基於此，他們自然容易和別人合
作、對別人的事感興趣(Hunter & Sawyer, 
2006)，且高社會情懷的人，也會表現出
友善、同理、合作、容忍(Brigman & 
M o l i n a ,  1999;  D i n k m e y e r,  P e w,  & 
Dinkmeyer, 1987; Manaster, Cemalcilar, & 

認知橋樑
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行
動
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圖二 社會情懷
註：採自Stein, 1991

孔子講「仁」(Ren)是為了要解釋禮
與護衛禮，並包含「差序性」、「人道

性」以及「自主性」三方面的向度（黃

光國，1999/2009；黃     莉，2006）。在
簡介社會情懷的概念之後，筆者將其與

儒家思想進行對照比較，分別敘述如下。

參、社會情懷與仁

孔子解釋「仁」為「愛人」，即兩

個人相處的道理，在二人關係中相親相

敬，且要「能進取譬」有先後順序，由

近而遠，層層向外擴充，在不同的人際

關係當中「踐仁」，並從「孝」、

「悌」開始，而成為倫理的基礎。根據 

一、差序性
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的「社會情懷」與東方儒家思想的

「仁」幾乎可說是殊途同歸，不約而同

地對社會、世界於追求和諧的途徑有共

同的理想願景。

華人社會受到西化與現代化的影

響，傳統的文化受到外來西方文化的衝

擊，已經產生了變革，這樣的社會與文

化變遷對於個人與社會關係造成的影

響，成為當代華人心理學家關心的問

題。隨著東方文化受到西方文化的衝

擊，對於東方文化的傳統性、現代性的

理解與探討是勢在必得。當代華人處於

社會與文化變遷中，黃光國（1995a）早
已發現華人知識份子對「教育」和「知

識」之重視，已經由「道德」移轉到

「科學精神」、「客觀判斷」、「理性

思考」等代表西方「理性主義」之價值

項目之上；而陸洛（2003）認為當前華
人自我存在一套兼容並蓄，提出「折衷

自我」的概念，即同時有中國傳統「互

依包容自我」或稱為「相依我」，及西

方「獨立自足自我」或稱「獨立我」為

兩個部份，其特徵是： 
一方面關注人我的分離與個人的獨

特性，強調自己有別於他人的獨特內在

特性，清楚意識到個人的需求、慾望、

目標等，清楚表達個人動機、認知和情

緒，追求個人成就與潛能發揮；而另一

方面又關注人我的關聯性，強調在社會

關係網中的角色、地位、承諾、責任、

義務，清楚意識到團體的目標與福祉，

適時將團體置於個人之前，追求團體的

成就與榮耀。

折衷自我的概念如同居於楊國樞提

Ansbacher(1991)以及Stein(2003)提到社
會情懷的發展的說法，也是由個人不斷

向外延伸至宇宙，是逐漸擴散而落實於

不同的人際關係當中。由此可見，仁的

差序性與社會情懷的發展順序是有相似

性的。

「仁」雖由「孝」、「悌」開始，

卻不囿於血緣或類親緣的關係，而是要

將親人之愛推及他人。從「親親」而

「仁民」，這是「仁」強調的社會性與

相互性，具有「博愛」的人道性。質言

之，一個懂得「愛心」的人，必然是

「待人以誠，推己及人」，亦為「仁」

的主要意涵，而達到和諧的理想。基於

人道性，對個體提出了社會性的義務與

要求，也致使「禮」特別強調社會互動

的義務性與相互責任性。由此可見，就

仁的人道性與社會興趣而言，強調的是

個體具有社會情懷能力的個體，能夠發

揮仁的人道性，並達到和諧。

孔子把「禮」從外在的規範約束，

解釋為人心的內在需求，僵硬的強制規

定，提升為自覺的理念，使倫理規範與

心理需求融合為一。換句說話，自主性

重視的是個體內在的心理原則、主體

性，以凸顯人的主動性與獨立性。就仁

的自主性與社會情懷而言，Stein(2003)
提出的「社會情懷發展性序列」中的最

後階段為個體的「生命風格」 ( l i f e 
style)，每個人都具有各自的獨特性，並
且此已成為個體生活的引導與原則。

歸結而論，西方阿德勒心理學強調

二、人道性

三、自主性

肆、社會情懷與自我協調
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異曲同工之處。阿德勒認為，「勇氣」

(courage)是個體成長的內在動力，亦是
合作的另一面(Adler, 1956)，也就是說，
個體若要有一個健康的社會生活，不但

需要有勇氣面對挑戰，還需要跟別人合

作(cooperate with others)，因為人是社會
性的動物(social beings)，無法孤立自
活。其中也反映了「自我」與「他人」

的交互影響，總而言之，人與人之間的

良好互動的媒介就是「社會情懷」，轉

而實際的行動諸如「合作、尊重、貢

獻、連結性、同理心、非自我導向」（蒙

光俊，2009a/2009b），而勇氣則是表達
這些良好行動不可或缺的內在動力。

由此可見，現今的文化確實已逐漸

轉型並正處於過渡、並容的狀態，從文

化的層面看來，自我與他人的互動方式

不得不重新調適與看待，誠如陳秉華

（2001）之觀察所得到的結論：「個體
在面對人我關係時，要如何取得平衡確

實已成為必修之學問。」

歸結以上，筆者整理過去關於研究

阿德勒心理學與本土心理學的重要發

現，並加以歸納與對照，如表一所示：

雖然阿德勒心理學與本土心理學有

相似之處，然而，其途徑仍有些許的細

微差異之處。隨著時間脈絡推演與進

展，加上媒體科技的發達，全球化的趨

勢似乎不無可能，傳統的儒家主義也逐

漸受到其他文化所融合、衝擊，甚至是

吞噬，在追求「天涯若比鄰」願景的同

時，受到個體主義的波及影響，我們該

如何能夠維持此兩大心理學初衷的願

景：「社會和諧」，是未來可以再繼續

探究的焦點。雖目前陸洛提出「折衷自

我」的概念，會不會有可能有一天儒家

出「關係取向的自我」與「個人取向自

我」兩名詞之間的範疇，其中「個人取

向自我」的特徵具有自主的適應趨勢、

淡化社會角色介入、認同自己，以及有

自主、獨立、自依的主動性需求動機

等，而「關係取向的自我」特徵具有融

合的適應趨勢、在關係中有高度社會角

色介入、關係性認同，以及依賴、相

依、互相接受、分享的關係性需求動

機。此外，陳秉華（2001）亦表示當前
華人社會個體生活於西化與傳統兩種文

化的社會脈絡，一方面西方個人自我的

獨立性越來越受到重視，但是傳統對關

係和諧的重視也仍然存在，但是當個人

的需要與目標與他人的期待之間有衝突

時，就會經歷到要去滿足自己需要與目

標，或是要去符合他人期待的內在心理

衝突，個人會有意識或下意識的在自我

需要與目標，以及他人的需要與期待間

作出協調的努力，使得二方面都得以兼

顧，同時滿足到個人的目標以及維繫住

關係的和諧，則提出「自我協調」的概

念，進而發展出「人我關係協調」的諮

商理念與架構，其中相關要件包括：

「有自我改變的意願、直接溝通表達、

尊重對方、有滋養彼此關係的態度與行

為，以及持續有改變的行為，在個人性

自我面向上增加自我覺察與自我溝通表

達，也在關係性自我面向上增加情感性

關係的覺察溝通與表達」。主要能夠協

助有人際衝突與困擾的個體，透過自我

與人我關係的協調，減低內在的自我衝

突與增加人際的和諧（陳秉華、林美

珣、李素芬，2009）。
根據陳秉華等人（2009）的研究結

果，其與Yang等人(2009/2010)的觀點有
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主義文化完全被他國文化所湮滅而蕩然

無存呢？若果真實現，到時，社會又會

是如何？折衷自我演變成為何「我」？

我們可以做些什麼？我們能做什麼？等

等議題，都是我們必須不斷去面對、檢

視與共構，不是嗎？

追求社會和諧為阿德勒心理學與本

土心理學的共同最終願景，而「社會脈

絡」是形塑人格不可忽略的關鍵因素，

也造化了各式各樣生命風格的個體，而

使得世界多采多姿，即「一種米養百種

人」之意涵。然而，隨著全球化時代的

來臨、東西方社會文化的融合與變遷，

在現今無論是所謂「Me世代」或是「折
衷自我」的時代，個體在面對人我關係

時，要如何取得平衡確實已成為必修之

學問。然而，筆者認為：雖然隨著文化

的融合、衝擊與吞噬，社會環境的成長

與進步，然而，個體在追求自我實現與

成長的過程中，個體面對人我關係而進

行自我協調進而邁向社會和諧，早在一

表一     阿德勒心理學與儒家思想之對照

哲學觀

願景理念

重要思想

理論作法

文化變遷

中的因應

阿德勒心理學

人是社會性的動物

重視「關係」

促進社會福祉

人之常情

生命風格的矯正

提昇社會情懷

鼓勵與灌注勇氣

儒家思想

集體取向、情境取向、社會取向、關係取

向、避免直接的人際衝突、重視和諧、重

視家庭孝道倫理與維持和諧

天下為公

禮、仁、義

遵行倫理原則、恢復五倫次序

折衷自我

人我關係的自我協調

資料來源：筆者自行整理

伍、結語

世紀前所提出的「社會情懷」仍可視為

現今社會大眾的解藥。換句話說，阿德

勒早已對社會發出預言，是不管何種文

化都能加以適用，亦是邁向社會和諧有

效的推進器。不可諱言，筆者認為頒給阿

德勒「諾貝爾和平獎」乃是實至名歸！

陸洛（2003）。人我關係之界定—「折
衷自我」的現身。本土心理學研

究，20，139-207。
陸洛、高旭繁、陳芬憶（2006）。傳統
性、現代性、及孝道觀念對幸福感

的影響：一項親子對偶設計。本土

心理學研究，25，243-278。
陸洛、楊國樞（2005）。社會取向與個

人取向的自我實現觀：概念分析與

實徵初探。本土心理學研究，23，
3-69。

陳秉華（2001）。華人「人我關係協
調」之諮商工作架構。測驗與輔

導，168，3511-3515。
陳秉華、林美珣、李素芬（2009）。人
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* 本文的社會情懷(social interest)即過去
國內文獻所翻譯的「社會興趣」。在

Yang, Milliren與Blagen(2009/2010)的著
作：《勇氣心理學－阿德勒觀點的健康

社會生活》一書的序文提到，作者經由

一位德國友人指出社會情懷的德文

(Gemeinschaftsgef hl)原意是「擁抱自己
的社會，就像社會活在自己的心裡」。

故此，筆者以「社會情懷」作為用語陳

述。

Yang, J., Mil l i ren, A., & Blagen, M. 
(2010)。勇氣心理學－阿德勒觀點
的健康社會生活（蒙光俊、簡君

倫、郭明仁譯）。台北：張老師。

（原著出版於2009年）
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