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賴口語「說」的方式來對話，此時「遊

戲」提供了另一種與兒童對話的可能途

徑。兒童或許不擅長口語表達，但卻能

透過遊戲來展現自己。因此將敘事與遊戲

融合，會是與兒童工作的一種可行方式。

以下筆者將說明在諮商實務中，如

何運用敘事治療的經驗，透過遊戲的元

素，用來協助兒童面對生命的困境與挑

戰。

敘事治療乃是從後現代的觀點來闡

述對問題和治療看法。其認為生活事件

的意義乃是來自於個人內在對該事件的

詮釋與建構。而影響詮釋的重要因素則

與個人所處的社會文化息息相關。當某

種知識被建構成「真理」並普遍施行

時，會形成所謂的主流觀點，人們往往

就會被這些主流觀點所影響，藉此做為

對一些生命事件的詮釋基礎，同時成為

自己生活準則。當然人們也會依此準則

來彼此互動、評論。因此，人們在此脈

絡下將不可避免的受到主流觀點影響其

所思所行。但當人們生活經驗中的重要

部份與此主流觀點不相符時，就會開始

經驗到矛盾與困境，屬於個人的地方性

知識缺乏立足之地，在與主流觀點衝撞

在生命的里程中，兒童期比起其他

的發展階段更容易受到外在環境的影

響。他們需要依賴成人的照顧來存活，

也因此在心理上兒童會受到重要他人的

極大影響。被帶到諮商室中的兒童，許

多都被照顧者認為是有問題、不夠好、

需矯正的。所以可想而知，兒童也會透

過這些成人的眼光來看待自己，在自我

認同上他們也就難免充斥在挫折、失敗

與自我否定中。這些重要他人觀點與評

價，往往是主流文化的縮影。因此，從

更大的架構來看，真正影響兒童的是重

要他人背後所抱持的主流觀點與價值。

敘事治療相當敏感主流文化對人所

造成的壓迫與影響。其認為人會受到所

處環境的文化影響，當自己的需求與外

在的文化、價值相衝突時，就會引起心

理上的困擾。成人是如此，依賴外在環

境存活的兒童更是如此。因此，敘事治

療提出一套觀點，來協助人們避免受到

這些文化與價值的壓迫。

敘事治療很強調語言對人的影響，

但口語表達正是兒童較不擅長、仍處於

發展中的能力。因此要將敘事運用在兒

童身上時，顯然需另闢途徑，不能僅依
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之下，個人的困擾與問題也就由此而生

了。而這些困擾與問題的故事，會形成

所謂「問題的自我認同」來影響個人。

敘事治療的重點就在於幫助個人取回生

命的自主權，突破主流觀點的層層壓

制，發展出不同於問題論述的自我認同

(廖世德譯，民90)。

敘事治療認為主流文化的敘說無法

代表個體全部的生命經驗，許多不曾被

說出、看見的故事反而是彌足珍貴的。

因此，敘事治療透過問題外化幫助人辨

識問題以外的生命經驗，讓人瞭解自己

並不等於問題，讓自己得以和問題分

開。同時藉著問題外化，來中斷問題故

事被理所當然的持續施行；另外他們透

過獨特結果的探詢，在個人的生命經驗

中抽絲剝繭的找出個人成功反抗問題的

證據，透過敘說方式豐厚這些經驗，累

積成個人反抗問題的紀錄本。以形成有

別於問題的「替代性自我認同」。並透過

觀眾、文件的運用，讓個人地方性知識得

以流通、存在，使個人替代性的自我認同

能建構的更為穩固(易之新譯，民89)。

所以敘事治療的主要的概念與方

法，包括了：

1.聚焦在問題以外的生命經驗，因

此強調的是個人的可貴資善源而

非挖掘問題。

2.重視脈絡，強調主流文化對人的

影響。

3.去專家化，強調人的主體性，自

己才是自己生命的專家。因此，諮

商師不再是一個權威角色，診斷

來談者的問題癥結。諮商師乃是

一位陪伴者，透過彼此的交流，

共構出不同於問題的生命故事。

4.透過問題外化，讓人與問題分

開，鬆動充滿問題的生命故事。

5.尋找獨特的結果，做為新故事的

入口，並擴展豐厚，以建構出不

同於問題的生命故事。

6.運用文件及見證儀式，讓有別於

主流觀點的地方性知識得以流

通、豐厚(林佩儀，民9 1；周志

建，民92；黃孟嬌譯，民93)。

相對於成人，上述的概念要運用到

兒童身上時，諮商師首先面臨的挑戰是

如何與兒童展開對話，將敘事的概念帶

入諮商過程，讓兒童理解並敘說。敘事

治療相當強調語言，常常需要透過訪問

及對話，來譜出不同於問題的生命故

事。兒童敘說自身生命故事的內容與方

式，在形式上、複雜度上，明顯是與成

人不相同的。實務上，敘事治療要運用

在兒童身上時，往往發現這些敘事的對

話及語言，是不易被兒童所瞭解的。林

佩儀(民9 1 )也有類似的經驗，當其運用敘

事治療在不擅言語表達的青少年身上

時，成人形式的語言常讓青少年無法產

生共鳴。因此如何透過不同形式的對話

方式，讓兒童理解並能表達，讓諮商師

與兒童得以在諮商情境中鋪陳實踐敘事

的概念，是運用敘事取向的兒童諮商師

必須要克服的挑戰。

D e S o c i o ( 2 0 0 5 )表示敘事取向的治療

者，在與兒童工作時，需要敏感他們發

展上的能力及興趣，方容易與他們有效

工作。而遊戲治療的方法與概念，正可

成為銜接敘事及兒童的橋樑。所謂遊戲

治療係指受過訓練的治療師，運用選擇
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同理，把遊戲中隱喻的元素運用在兒童

諮商上，我們可以透過這樣的過程，讓

諮商師與兒童有一個充滿想像的平台，

展開敘事的對話。S h o v l i n ( 1 9 9 9 )表示敘事

與遊戲結合能兼顧以下的優點，包括了：

1.遊戲與藝術是兒童感興趣且易親

近的媒介，在治療中運用這些媒

材，得以讓孩子將重要的生活議

題投射出來。我們可藉此進一步

的瞭解孩子在面對這些生活重要

事件的信念、感覺和想法。

2.敘事取向能幫助兒童與問題分開。

3.敘事取向把焦點放在成功經驗

上，對於兒童形成正向的自我概

念是很有幫助的。

因此，當諮商師嘗試與兒童對話，

善用遊戲的媒材與形式，能讓諮商師更

貼近兒童，並與之展開交流。以下筆者

說明在諮商實務中，如何運用敘事取向

的遊戲治療，來進行兒童諮商的方法。

在兒童諮商的經驗中會常發現，這

些孩子幾乎都是「被」帶來的。不論是

家長或是機構轉介，都是認為孩子「有

問題」、「出了一些狀況」，所以不管孩

子同不同意、瞭不瞭解諮商，就把孩子

拎到諮商師前，要諮商師好好的幫忙把

孩子的問題「修正」過來。也因此，在

諮商開始前諮商師已把注意力都放在問

題上，自然而然就帶著問題的眼光來看

孩子。其實在實務中我們常發現這些孩

子，往往是不願意談論這些問題，甚至

過的遊戲媒材，在安全與接納的治療關

係中，藉由與孩子自然的溝通，讓他們

完全表達並自我揭露(高淑貞譯，民8 8 )。

梁培勇(民8 8 )則從運用的媒材來看，若是

以遊戲做為主要溝通媒介的心理治療方

式，皆可稱為遊戲治療。因此透過遊戲

來與兒童進行溝通、互動，是遊戲治療

很重要的核心概念。而採用遊戲來做為

諮商進行的形式，主要是將兒童發展因

素考量進來，尊重兒童有其獨特的理解

及表達方式。一般遊戲治療中所採用的

媒材與形式，包括了辦家家酒、藝術創

作、說故事、演戲以及許多充滿樂趣的

活動。透過遊戲可以傳遞出兒童的世界

觀及內在的衝突。而我們也可透過這樣

的歷程看到兒童面對困境所做的努力與

掙扎。所以兒童雖然無法對當前的生命

事件詳細地敘說，但卻可透過他們最擅

長的遊戲、藝術、故事、創作等方式來

表達自己。這對於諮商師而言，兒童像

是開了另外一扇對話的窗口。所以在遊

戲治療中，兒童可以透過許多媒材，用

想像及隱喻的方式，來展現較口語更為

完整的內在經驗。

林佩儀(民9 1 )將藝術治療與敘事治療

結合，運用在兒童身上。其表示藝術創

作的過程讓兒童成為自己的專家，成為

自己的主人，這和敘事的概念是相契合

的。而遊戲也具有這樣的特性，透過兒

童對自己遊戲的選擇與詮釋，去展現自

己才是自己生命的主人。王理書(民9 1 )則

透過隱喻性的故事，間接地與來談者的

生命故事對話，透過想像故事的情節，

給予來談者脈絡性的深層同理，與來談

者的議題共鳴，並引發新的觀點與想

法，藉此豐厚來談者生命故事的內涵。
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不認為自己是有問題的。所以會發生有

時諮商師與兒童進行了幾次諮商，等待著

跟孩子談問題，卻發現孩子對這些事情一

點興趣也沒有。若把焦點繼續放在問題上

面，可想而知彼此將會越來越挫折。

但若在諮商開始前，就注入敘事的

精神，反而較能順勢而為的跟孩子建立

同盟關係。敘事取向強調看一個人的正

向資源與能力，其重點在如何增能個

案。該取向認為每個人除了問題以外，

還有很豐富的資產及生命經驗亟待發

掘。因此並不把焦點放在問題或困擾上，

而是去看看在問題與困擾以外的生命經

驗，協助找出來重寫新的、不同的生命故

事。所以，敘事治療強調的不是要去診斷

或修正那些有問題的行為或觀點，而是要

站在有利於孩子的位置來工作。

因此，當一個被主流文化冠上「問

題孩子」兒童出現在諮商師面前時，諮

商師要做的不是挖出問題，不要急著做

專家、權威的角色，反而要提醒自己莫

急著與主流觀點合流，想去改變孩子。

先認識問題以外的兒童，充滿好奇地探

訪他生命中擁有的資產與珍貴的特質，

這是敘事取向諮商師重要的任務。

當這些想法落實到諮商情境中，面

對孩子不願提及困擾與問題時，敘事取向

的諮商師就不會把焦點放在探究這些事情

上。反而從與孩子互動遊戲的現象場中，

透過此時此刻來認識「問題以外」的孩

子。例如一個被形容是沈默、退縮，有人

際困難的孩子，當其開心的和諮商師在遊

戲室中玩遊戲，不正是一種對「沈默、退

縮，有人際困擾」等形容最好的反駁嗎？

因此，當我們把焦點放在孩子的資產與

能力時，就會發現透過諮商師與兒童之

間的遊戲經驗，就可以逐漸勾勒出完全

不同於問題的生命故事。

充滿問題的故事，大多存在著一些

「證據」，一些跟問題有關的生活事件被

擴大或以「問題」的觀點詮釋，因此來

談者的問題好像罪證確鑿般的不可動

搖。這些問題故事存在著一些角色、情

節、背景、議題，也對人造成重重的壓

迫。因此，敘事取向非常強調鬆動與解

構這些充滿問題的敘說(黃孟嬌譯，民

9 3 )。問題外化可以提供一個空間與機

會，解構這些充滿壓迫的生命故事。所

謂問題外化乃是透過將生活中所遭遇的

困難，用隱喻的方式將其具像化，讓問

題和個人得以分開。再進一步運用問題

外化所提供的空間，讓充滿問題的故事

情節獨立出來，並加以探索、鬆動。因

此，透過問題外化我們得以從不同的角

度來探訪問題的歷史、生涯、需求與盼

望。當問題被獨立出來，諮商師自然而

然和來談者會成為同一陣線的伙伴，來

對抗問題。而非如許多治療的取向，問

題和個人是一體的，在諮商室中諮商師

反而成為少數，在面對問題的同時，也

容易遭致來談者的「抗拒」。

問題外化需要想像力，而想像力是

兒童比成人更擅長的能力，他們在隱喻

及想像世界中獲得諸多的樂趣。因此，

與兒童諮商運用問題外化時，往往能很

自然的融入對話之中，並擴展出不同於

主流觀點的空間，讓兒童能有機會從不

同的角度來認識與瞭解這些問題。以下

是筆者透過問題外化與一位兒童對話的

實例。
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子一些問題，包括：「當什麼事情發生

時，母老虎就會跑出來？」、「這隻母老

虎出來是想做什麼？」、「這隻母老虎出

現後對妳的影響是什麼？哪些是妳喜歡

的？哪些是妳不喜歡的？」、「有沒有可

能可以訓練這隻母老虎聽得懂暗號，在

妳需要的時候才出來幫妳，讓妳當真正

的主人？」。透過這些訪問，讓兒童站在

第三者的角色來看問題的歷史、功能以

及對他的影響，最後可以將此對話引到

獨特的結果，透過不被問題控制的故

事，加以擴展、豐厚，讓兒童有機會成為

自己情緒的主人，而非受到問題控制。

前述的問題外化，是兒童透過比喻

將現實生活中的困境用象徵的方式，讓

問題具像化。這樣的過程，兒童是有所

意識與察覺的。亦即，兒童知道在敘說

「母老虎」的比喻時，是指生活中「脾氣

暴躁」的一面。但在諮商過程中，有許

多兒童會透過遊戲呈現內在的困境與議

題，卻未與現實有所聯結。此時諮商師

若想用前述的方式，讓現實生活中的問

題外化，往往會不得其門而入。畢竟，

許多時候兒童用遊戲呈現內在的困境，

就是因為無法去面對，才用此迂迴的方

式讓自己在安全的情境下展現困擾。因

此若要讓兒童從幻想、遊戲包裝好的安

全世界中，拉到現實狀況中討論這些困

難，會容易遭到兒童的迴避與否認。

面對此種狀況，另一種作法，就是

「跟隨」著兒童遊戲的脈絡，進入兒童的

內在世界，透過這些隱而不顯的遊戲形

式，將敘事的精神置入其中，展開對

話。如此可以發現在想像的世界與故事

諮商師就此開始與兒童展開了一段

探索母老虎生涯的敘說。諮商師問了孩
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裡，兒童反而可以展現令人意想不到的

敏感度與能力。所以，當兒童的創作與

遊戲內涵是較隱微的，我們可以順著孩

子的遊戲，注入敘事的概念與其互動，

來進入問題外化的歷程。以下筆者用一

個實例說明實務上的作法。

十歲的波波，因遭受嚴重身體虐待

而被轉介前來諮商，社工表示他在學校

有嚴重的情緒困擾與攻擊行為。波波在

遊戲室中用了許多時間玩了一個遊戲，

遊戲內容為一隻豹被獅子欺負，因此找

一些朋友反抗獅子，但卻都被獅子咬傷

了。後來經過了一些時間，豹又去挑戰

獅子，這次豹把獅子咬死了。接著豹又

看到好幾隻動物，只要看到的動物也都

被豹咬死。從角色的心理歷程來看，一

開始豹被欺負時的角色類似「受害者」

的角色，獅子則可比喻成「壓迫者」的

角色，找朋友協助可視為尋找資源協助

的行動。諮商師在波波遊戲告一段落

後，徵得他的同意，讓諮商師訪問這些

角色。

透過這樣的對話，呈現出一個受害

者面對被迫害事件的心境及行為的轉

變。故事中豹的角色和心理歷程，某種

程度和波波生命經驗是類似的。波波從

遊戲中透露出身體虐待事件對他情緒控

制與攻擊行為的可能影響。我們經由故

事脈絡將敘事的問話導入其中，透過對

「豹」和「脾氣變強」的訪問，讓波波能
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藉由這些角色敘說迫害事件對他的影

響。包括暴力模仿的歷程，以及如何為

自己伸張正義的企圖。當故事中所呈現

問題的脈絡、目的及影響越來越清楚，

波波也就能透過此歷程獲得助益。在實

務中，筆者不強求要兒童清楚的把故事

跟現實情境銜接，但卻也能見到相同的

效果。這個案例中，波波透過此方式，

在現實情境裡越來越能控制自己的情

緒，也對自己越來越滿意。透過這樣的

過程，對話(共構)焦點雖非在敘說現實

情境的困擾，但整個思考的歷程、感

受、議題仍是圍繞在兒童身上，與現實

情境中往往會有很高的關連。而我相信

孩子會有能力把這樣的經驗放到自己的

心中，去面對現實環境中許多嚴苛的考

驗。就如L a n d r e t h所言：「兒童是自己的

主人，且會把遊戲室的經驗帶到他所需

要的地方」(高淑貞譯，民88)。

敘事治療強調自我認同對一個人的

影響。自我認同會影響一個人的生活方

式。負向、有問題的自我認同，會讓人

選擇從有問題的觀點來詮釋生命事件，

並把這些生命事件當作問題存在的證

據，而這樣的選擇也會回過頭來更強化

負向自我認同的影響力。因此，有問題

的故事也就如滾雪球般的增長。同理，

我們若能把焦點放在較喜歡的自我認同

上，我們也可以一點一滴收集證據，累

積出替代性自我認同的資產，人也就能

逐漸的活出不同的生命。因此，陪伴來

談者找出個人較喜歡的生命故事，找尋

獨特的結果，包括過去與現在面對問題

的掙扎與努力、小小的成功、未來的渴

望⋯等，是敘事取向的諮商師在諮商過

程中，非常重要的任務。

當我們面對兒童時，探訪獨特結果

的方式，會與成人有很大的不同。兒童

不擅用口語敘說經驗，這對於我們要探

詢獨特結果找出兒童的資產，以形成有

別於問題的自我認同時，常會不得其門

而入。面對此種狀況，實務上可採取以

下兩種方式，分別說明如下。

(一)從此時此刻的經驗出發

諮商師可以透過遊戲室中與兒童互

動的過程，從當下的經驗出發，找出兒

童身上所擁有的資源與能力。由於這樣

的經驗是活生生且立即的，若能從這樣

的歷程找出兒童較喜愛的自我認同，就

能對兒童產生莫大的鼓舞。這些對於長

期處在問題故事中的兒童來說，是明確

且強而有力的證據，得以做為擴展不同

於問題故事的開端及內涵。因此諮商師

可從此處著力，透過實際互動的經驗，

不必強求兒童去看他不想面對的困境，

讓兒童當自己的專家，從經驗中去建構

更有能力、更有資源、更正向的自我認

同。往往如此做了以後，兒童反而更能

運用這樣的力量去面對生活中原有的問

題。如此看好似繞了一大圈，但對於兒

童來說，從能力與資源出發，可以為兒童

打下良好的基礎，這遠比讓兒童膽顫心驚

的面對他不願意面對的問題好多了。

因此，兒童從遊戲室中重新認識自

己，對自己有不同的敘說方式。此新的

認同是不同於原本苦悶、自卑、困難重

重、無希望的故事。他能帶著兒童，重

新去經驗遊戲室外的世界，創造出饒富

希望與趣味的新故事。

在實務中，筆者就常在遊戲室中透
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過回顧遊戲的歷程，與孩子討論今天所

完成某些遊戲中，他運用的方法及能

力。例如：演一齣布偶戲，需要構思劇

本(計畫)、克服害羞(勇氣)、揣摩角色(同

理)、模仿不同角色的發音⋯等能力。而

透過這些能力的展現，讓孩子有機會用

一種新的、精緻且正向的眼光來看自

己。而諮商師也可透過一些的好奇與訪

問，來豐厚這些故事。我們可以問一個

演完布偶戲的孩子：「你以前也演過布

偶戲嗎？那是什麼情況？」、「這次演布

偶戲所使用的勇氣，你會怎麼稱呼它？

你以前也曾經用過嗎？」、「通常這個勇

氣都在什麼時候可以幫忙你？」、「你要

怎麼做，可以把勇氣給召喚出來？」透

過這樣的對話，可以讓單薄的故事逐漸

擴展豐富。筆者看到許多孩子因為這樣

較精緻的欣賞自己，常常會對自己的表

現露出驚訝與喜悅的神情。

(二)從想像故事的脈絡中，展開一

段獨特結果的對話

兒童可以透過遊戲、隱喻的運用，

藉由故事中想像的角色將內在世界投射

出來。諮商師則可善用此管道來探詢獨

特結果的存在。如之前所提過的案例—

波波「豹和獅子」的故事，諮商師可透

過訪問豹的過程，來尋找獨特的結果。

如：「豹既然不喜歡『脾氣變強』跟自

己太接近，那有沒有那一次，豹曾經稍

微控制住脾氣，沒讓脾氣變得太強？」、

「豹為什麼會想到要用那麼多力氣控制住

脾氣，好讓牠不會欺負同伴，這樣的想

法和好心是從哪裡來的？」在遊戲中經

過這樣的對話，在我們試圖在豹的角色

內尋找出「獨特的結果」。而同時波波可

以透過此歷程讓豹來為自己發聲。在我

們譜出豹不同於問題故事的同時，由於

豹角色內在的經驗與歷程，與波波是貼

近的，如此會讓不同的思維與觀點逐漸

的開展。

除了說以外，敘事治療也非常強調

「書寫」在諮商上的運用(廖世德譯，民

9 0 )。筆者的經驗發現，在諮商中當玩/說

過了後，能留在腦海中的實在有限。若

能透過文件的保留，例如書寫、繪畫、

黏土創作等，會較容易把一些經驗留

下。特別是有別於問題時刻的經驗，這

對來談者而言往往是很重要的。

筆者曾經在帶領一個受虐兒童團

體，在團體結束後一個半月左右進行追

蹤訪問。其中有位兒童表示他印象最深

刻的，是諮商師與其他成員在團體結束

後寫給他的祝福卡片。該童表示一個半

月來他幾乎看過「幾百遍了」，每次看過

後都會哭，因為很感動。平時睡覺都還

把卡片放在床頭陪他。從這個例子可以

見到文件的治療威力，在離開諮商情境

後，還能持續把治療效果帶到生活中。

因此筆者與兒童諮商時，也常透過

文件的運用，做為協助兒童形成替代性

自我認同的方法。在敘事中要形成較穩

定的替代性自我認同，我們往往不能僅

靠一、二個獨特的結果，因為這樣的故

事顯得太單薄無力。因此，若我們把一

個獨特的結果比喻成一個「點」，那如何

透過不同的點以串成線，並透過不同的

線來構成面。讓其有如蜘蛛網般的牢

固，讓原本不被看見的新故事變得厚

實，是敘事取向的諮商師努力的重要目

標。但兒童在口語言表達上敘說出的故
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事往往較成人簡短，結構自由與鬆散。

因此，往往故事展開後就容易打住，故

事顯得單薄而零碎。因此，筆者會在諮

商過程中，邀請兒童把自己所經驗到的

獨特結果，如能力、渴望、特質、不同

於問題的故事寫或畫在卡片上，並如同

「寶藏」般珍貴的收藏起來。待一段時間

後，就會逐漸累積出數張有關於「問題

以外」兒童的敘說，屆時再將所有的卡

片回顧摘要，請兒童自己來描述擁有以

上這些卡片的孩子，代表是怎樣的一個

人？往往可以看到兒童用驚喜的表情，

來發現很不同於問題的自己。曾經有一

位原本非常自我貶抑的孩子，在經驗過

回顧與統整「寶藏」的歷程後，給了諮

商師一張回饋卡，上面寫著：「我從不

知道可以這樣看自己」。這樣的回饋代表

這個孩子經由這樣的歷程，開始長出一

些新的、是自己較偏好的自我認同。

因此，不論是寫信、卡片、藝術作

品、故事的劇本、畢業證書等文件運用

在兒童身上會有許多優點。首先文件將

此時此刻所發現的獨特結果記錄下來，

就如同宣告自己所喜愛生命故事存在的

事實。其次，文件可以幫助兒童能更有

依據、有系統的看自己，讓自己在問題

以外的故事能更為豐厚。最後，文件可

將諮商的影響帶到諮商情境外，讓兒童

可一再回顧。因此，文件能陪伴兒童把

諮商中的收獲，遷移到生活情境中。

當個體面對生命中的巨大改變、困

頓與難關時，人往往會透過儀式性的行

為，來因應這些挑戰。而儀式性的行為

的目的是讓人們透過儀式得以正視外在

環境的改變，並引發內心世界質的轉

變，以幫助個體度過生命中的難關。因

此，儀式行為是人類自古以來在心理上

因應改變的重要形式(元容譯，民9 5 )。而

敘事治療也善用儀式的優點，例如透過

見證儀式，讓來談者可以藉由此過程，

來宣告自己內在的發現與轉變。透過宣

告，他們可以把不同於主流文化的地方

知識傳播給觀眾，讓不同於問題的知識

得以藉此流通。因此，邀請觀眾讓來談

者有個平台宣告自己，此作法除了讓他們

內在有質的轉變外，更可以讓這些不同於

問題的故事有存在的舞台，得以拓展這

些地方性知識的影響力。這是敘事取向

諮商師常採用的方式(易之新譯，民8 9 )。

筆者在與兒童諮商時，會透過慶生

會、畢業典禮、看布偶表演、成果展等

形式，讓兒童邀請諮商室外的重要他人

參加，讓兒童得以藉由這樣的見證儀

式，將屬於自己獨特的故事、創作、能

力、夢想有機會被看見，並傳播出去。

而當兒童發現自己不同於問題的部份開

始被看到、被欣賞，這個不同於問題的

故事就會變得更紮實穩固。

例如一位害羞、覺得自己很差勁的

兒童，在遊戲中從沈默、探索到能獨自

演出布偶戲，顯然這是個對抗害羞的成

功故事。諮商師透過錄影，邀請兒童和

諮商師一起當觀眾欣賞。再逐步邀請家

人一同欣賞這場演出，在這樣欣賞的儀

式中，兒童即能透過這樣的機會，不用

口語的跟大家宣告其成功對抗「害羞」

及「很差勁」的故事。

經由以上闡述，說明了以敘事精神
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讓原本不被看到的部份呈現出來。所

以，敘事取向的遊戲治療是讓兒童重寫

生命故事絕佳途徑，而諮商師也能透過
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