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摘　要

本文旨在探討冒險體驗中當事人的完形經驗為何。冒險式諮商與完形治療學派皆強調

經驗取向，在平等溫暖的諮商關係中，藉由某些介入行動，促使當事人覺察此時此刻

的身體感覺，探索被潛抑的真正情緒與需求，並在新發現中認知到能有更多選擇。文

中並以一位有親職化議題當事人接受冒險式諮商的片段為例，以Kolb的經驗學習循環理

論為大網，試圖理解其中的完形經驗。發現：（一）在實際體驗階段，較無法接觸內

在被照顧者需求的當事人，在冒險式活動中感受到失衡狀態，開啟了此時此刻的覺察

並與自己的內在「接觸」。（二）反思觀察階段，當事人深入思考內在問題，面對自

己一直無法充分經驗到被他人關心的「接觸干擾」。（三）在抽象概念化階段，當事

人經驗到照顧者與被照顧者的內在二極人格對話，並進入本次經驗中的「消退與休

息」。（四）之後，當事人嘗試在生活中更加感受他人的支持與理解。本文期望透過

文獻與個案經驗的探討，使傳統諮商學派與冒險式諮商產生更多激盪。

關鍵詞：冒險式諮商、冒險體驗、完形經驗、完形治療、親職化

現行助人領域中，冒險式諮商模式

逐漸被實務工作者認識與應用，亦有許

多諮商效果或引導員經驗的相關研究

（杜欣怡，2017；Tucker, & Norton, 2013; 
Vankanegan, Tucker, Mcmillion, Gass, & 
Spencer, 2018）。對於傳統晤談室的心理

諮商學習者而言，這是一個較為不同的

典範，因此若在傳統心理諮商學派的根

基上，融合冒險式諮商的觀點，或許能

在諮商觀念與技巧上有更多激盪。基此

目的，研究者擬就冒險式諮商與傳統心

理諮商學派的概念之間做討論。本文針

對完形治療學派，先以文獻整理有關完

形治療與冒險式諮商之間的概念，並以

一位實際接受冒險體驗歷程的親職化當

壹、前言
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事人為例，來瞭解其中的完形經驗為

何。

完形學派強調治療焦點是以當下經

驗為中心，強調此時此刻的覺察，引導

當事人去接觸內在自我狀態，接受如是

的自己，進而在未來有更多選擇（卓紋

君，2009；蔡瑞峰、黃進南、何麗儀等
譯，2005）。而冒險式諮商則以親身體
驗的活動為媒介，著重在現場情境所引

起當事人對自己感覺及情緒的覺察，背

後引發議題之探討，產生之洞察則應用

於生活中，其原理與完形治療的觀點有

相符合之處（Fletcher & Hinkle, 2002; 
Gillis, Gass, & Russell, 2014）。二者皆強
調此時此刻的體驗以引發深入思考，並

著重生理感覺的探究，亦重視未來的行

動。

此外，親職化現象係指原本應該是

受照顧的孩子，反轉了父母的角色，成

為在功能或情感上照顧家人的人，常認

為照顧別人是自己的責任。一方面也藉

此來感受與父母及他人的親近關係，似

乎不被人需要就無法獲得關愛。僅管外

在堅強，其長期感到犧牲、不被支持之

內心卻是衝突的，因此當他們感受到對

他人依賴的需求時，常會覺得內在不

安，並表現出求助的困難（吳東彥，

2013；陳慧珊、吳麗娟，2013）。因此
對於此類個案而言，諮商介入的一個主

要目的，在於促使當事人覺察到內在被

自己忽略的那個部份，即需要被照顧、

需要更被關注的部份自我，進而從「照

顧者」的自我認同中解放出來。

以處遇介入的角度，完形治療學派

的「真實接觸」觀點認為：無法內外一

致、接納真實的自我，對於健康有負面

影響。親職化個體內在的依賴需求，被

扮演照顧者的角色認定所困住，其個體

與自我的真實接觸較為困難，並影響著

人際關係。而冒險式諮商則認為個人與

內在、人與人之間的關係，可透過挑戰

活動設計、指定的困難情境任務，並在

人際支持的情境及積極的工作同盟下，

獲得對自己議題的覺察與改變，增進成

人案主壓力因應的技巧、自我效能及自

尊等 （吳崇旗，2012；Fleischer, Doebler, 
Bürkner, & Holling, 2017; Koperski,Tucker, 
Lung, & Gass, 2015）。因此，親職化個
案在冒險式諮商的介入中，應能感受到

內在需求的喚起，並在人際支持中重新

經驗。如研究指出，年輕成人經過冒險

式諮商後，能增進對他人信任及獨立於

父母的能力（Bettmann, Tucker,  Behrens, 
& Vanderloo, 2017）。本文後段即試圖呈
現親職化個案在經歷冒險體驗的過程

中，對於自身核心議題的反思，察覺到

接觸真實內在之困難，進而獲得新體悟

的經驗。

冒險式諮商在於透過冒險活動的體

驗與反思，融合個人內在探索，促使個

體情感、認知與行為的改變（謝智謀，

2005）。其理論與許多傳統心理治療學
派理論的內涵相似，例如：引導員與當

事人平等真誠的關係與案主中心學派的

觀點相同；反思及行動與認知行為學派

的信念行為修正觀點相似；鼓勵及人際

連結則與阿德勒學派的社會興趣相當，

目標設定與現實治療學派相似；賦權、

重寫故事隱喻及現實再建構等，則符合

後現代取向治療學派觀點；而在提昇覺

察的部份，近年實務上亦嘗試結合正念

的觀點（許育光，2008；F l e t c h e r  & 
Hinkle, 2002; Russell, Gillis, Heppner, 
2016）。本文聚焦在完形治療學派，以
下介紹冒險式諮商理論與完形學派理論

較相關的幾個特色。

貳、冒險式諮商中的完形經驗
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摘　要

本文旨在探討冒險體驗中當事人的完形經驗為何。冒險式諮商與完形治療學派皆強調

經驗取向，在平等溫暖的諮商關係中，藉由某些介入行動，促使當事人覺察此時此刻

的身體感覺，探索被潛抑的真正情緒與需求，並在新發現中認知到能有更多選擇。文

中並以一位有親職化議題當事人接受冒險式諮商的片段為例，以Kolb的經驗學習循環理

論為大網，試圖理解其中的完形經驗。發現：（一）在實際體驗階段，較無法接觸內

在被照顧者需求的當事人，在冒險式活動中感受到失衡狀態，開啟了此時此刻的覺察

並與自己的內在「接觸」。（二）反思觀察階段，當事人深入思考內在問題，面對自

己一直無法充分經驗到被他人關心的「接觸干擾」。（三）在抽象概念化階段，當事

人經驗到照顧者與被照顧者的內在二極人格對話，並進入本次經驗中的「消退與休

息」。（四）之後，當事人嘗試在生活中更加感受他人的支持與理解。本文期望透過

文獻與個案經驗的探討，使傳統諮商學派與冒險式諮商產生更多激盪。

關鍵詞：冒險式諮商、冒險體驗、完形經驗、完形治療、親職化

現行助人領域中，冒險式諮商模式

逐漸被實務工作者認識與應用，亦有許

多諮商效果或引導員經驗的相關研究

（杜欣怡，2017；Tucker, & Norton, 2013; 
Vankanegan, Tucker, Mcmillion, Gass, & 
Spencer, 2018）。對於傳統晤談室的心理

諮商學習者而言，這是一個較為不同的

典範，因此若在傳統心理諮商學派的根

基上，融合冒險式諮商的觀點，或許能

在諮商觀念與技巧上有更多激盪。基此

目的，研究者擬就冒險式諮商與傳統心

理諮商學派的概念之間做討論。本文針

對完形治療學派，先以文獻整理有關完

形治療與冒險式諮商之間的概念，並以

一位實際接受冒險體驗歷程的親職化當

壹、前言
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事人為例，來瞭解其中的完形經驗為

何。

完形學派強調治療焦點是以當下經

驗為中心，強調此時此刻的覺察，引導

當事人去接觸內在自我狀態，接受如是

的自己，進而在未來有更多選擇（卓紋

君，2009；蔡瑞峰、黃進南、何麗儀等
譯，2005）。而冒險式諮商則以親身體
驗的活動為媒介，著重在現場情境所引

起當事人對自己感覺及情緒的覺察，背

後引發議題之探討，產生之洞察則應用

於生活中，其原理與完形治療的觀點有

相符合之處（Fletcher & Hinkle, 2002; 
Gillis, Gass, & Russell, 2014）。二者皆強
調此時此刻的體驗以引發深入思考，並

著重生理感覺的探究，亦重視未來的行

動。

此外，親職化現象係指原本應該是

受照顧的孩子，反轉了父母的角色，成

為在功能或情感上照顧家人的人，常認

為照顧別人是自己的責任。一方面也藉

此來感受與父母及他人的親近關係，似

乎不被人需要就無法獲得關愛。僅管外

在堅強，其長期感到犧牲、不被支持之

內心卻是衝突的，因此當他們感受到對

他人依賴的需求時，常會覺得內在不

安，並表現出求助的困難（吳東彥，

2013；陳慧珊、吳麗娟，2013）。因此
對於此類個案而言，諮商介入的一個主

要目的，在於促使當事人覺察到內在被

自己忽略的那個部份，即需要被照顧、

需要更被關注的部份自我，進而從「照

顧者」的自我認同中解放出來。

以處遇介入的角度，完形治療學派

的「真實接觸」觀點認為：無法內外一

致、接納真實的自我，對於健康有負面

影響。親職化個體內在的依賴需求，被

扮演照顧者的角色認定所困住，其個體

與自我的真實接觸較為困難，並影響著

人際關係。而冒險式諮商則認為個人與

內在、人與人之間的關係，可透過挑戰

活動設計、指定的困難情境任務，並在

人際支持的情境及積極的工作同盟下，

獲得對自己議題的覺察與改變，增進成

人案主壓力因應的技巧、自我效能及自

尊等 （吳崇旗，2012；Fleischer, Doebler, 
Bürkner, & Holling, 2017; Koperski,Tucker, 
Lung, & Gass, 2015）。因此，親職化個
案在冒險式諮商的介入中，應能感受到

內在需求的喚起，並在人際支持中重新

經驗。如研究指出，年輕成人經過冒險

式諮商後，能增進對他人信任及獨立於

父母的能力（Bettmann, Tucker,  Behrens, 
& Vanderloo, 2017）。本文後段即試圖呈
現親職化個案在經歷冒險體驗的過程

中，對於自身核心議題的反思，察覺到

接觸真實內在之困難，進而獲得新體悟

的經驗。

冒險式諮商在於透過冒險活動的體

驗與反思，融合個人內在探索，促使個

體情感、認知與行為的改變（謝智謀，

2005）。其理論與許多傳統心理治療學
派理論的內涵相似，例如：引導員與當

事人平等真誠的關係與案主中心學派的

觀點相同；反思及行動與認知行為學派

的信念行為修正觀點相似；鼓勵及人際

連結則與阿德勒學派的社會興趣相當，

目標設定與現實治療學派相似；賦權、

重寫故事隱喻及現實再建構等，則符合

後現代取向治療學派觀點；而在提昇覺

察的部份，近年實務上亦嘗試結合正念

的觀點（許育光，2008；F l e t c h e r  & 
Hinkle, 2002; Russell, Gillis, Heppner, 
2016）。本文聚焦在完形治療學派，以
下介紹冒險式諮商理論與完形學派理論

較相關的幾個特色。

貳、冒險式諮商中的完形經驗
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一、�經驗取向，重視此時此刻的覺
察

本文側重於冒險式諮商中的「經驗

取向」，個體藉由透過冒險體驗的各種

活動，例如：山林獨處、高空繩索活

動、長時間登山等，放大自身的感官敏

感度，將自己處在防衛機制或過去理智

能力較為失功能的時刻。在這樣的情境

下，接觸此時此刻的內在感受想法，去

碰觸與真實自己之連結，自己與外在世

界的界線，充份的去經驗情緒與感受。

其內涵相似於完形治療學派所強調的個

人當下經驗之覺察統整：透過深刻覺

察，統合接觸干擾的內在，覺察於此時

此刻。

完形治療中心概念為「覺察」與

「場地論」（蔡瑞峰等譯，2005），覺
察指個體對內在與外在的覺知，包含感

官、情感、思考等；場地論指應從環境

交互關係中去理解一個人，相信行為反

應受當下狀態決定（卓紋君等譯，

2002）。完形治療是當下為中心的取
向，重視個體此時此地的覺察。而冒險

式諮商亦關注案主在冒險活動當下的體

驗，其此時此刻中感官、情緒及思考的

經驗到什麼，由此增進自我覺察。

由於完形學派認為要真正瞭解自

己，就必須與自己的真實接觸；面對生

命議題，要先真切地接觸這感覺，才有

機會發現背後作用的信念或情緒（曹中

瑋，2010）。接觸涉及個體覺察到「差
異」，沒有差異就不會有接觸，接觸可

視為個體一種創造性的適應，是成長與

改變的活力所在（卓紋君等譯，2002；
蔡瑞峰等譯，2005）。對冒險式諮商而
言，活動本身是在創造一種高張力的環

境，使得個體去接觸其平常不容顯現或

壓抑的情緒與信念，進而增進個體與內

在自我、外在環境的互動。

二、�經驗學習循環，覺察自身的接
觸干擾

由Kolb（1984）經典的經驗學習循
環圈，可理解冒險式諮商過程中當事人

如何產生心理與行為上的改變。當事人

開 始 於 實 際 體 驗 （ C o n c r e t e 

實際體驗
反思觀察

抽象概念化
主動實驗

圖一：經驗學習循環圈

資料來源：Kolb,（1984）。Experiential Learning: Experience as the Source of Learningand 
Development, 30-31.
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experience），經歷反思觀察（Reflective 
Observation）、抽象概念化（Abstract 
conceptualization）、主動實驗（Active 
experimentation）等共四個階段，如上
圖。過程中，案主可能經由口語討論引

發思考，也可能經由「隱喻」的方式與

自身情境做連結（Hartford, 2011）。
接觸干擾是指個體避免完全真實地

經驗此時此刻。完形學派假定，在經驗

循環的過程裡，個體會自然的與內外在

環境接觸；然而，某些原因會影響個體

無法完全的接觸，一個是「未竟事

務」，一個是「接觸界線的干擾」。未

竟事務是指過去沒有滿足的需求，成為

未被充分覺知的情緒，徘徊在背景中影

響個體的接觸。接觸界線的干擾則是因

排斥部分自我而影響個體與環境接觸，

包含內射、投射、迴射、解離、融合、

低敏感及自我中心等控制環境的方式 
（蔡瑞峰等譯， 2 0 0 5；張淑霞，
2008）。進行冒險式諮商時，活動能幫
助當事人更真實的面對自己與內外在環

境；透過反思有助於連結到自身的未竟

事務，探索防衛機制如何干擾真實體

驗，使自我中的被潛抑與遺忘的部份顯

現。

覺察帶來行動，Polser提出一個三階
段整合順序：階段一是「發現」，當事

人覺察舊問題並開始發酵新觀點；階段

二是「調適」，當事人擁有選擇並能思

考不同的面向；階段三是「同化」，即

當事人從試驗新行為進展到對環境造成

改變（游恆山、邊光昶譯，1999）。由
上可知，兩者理論對於如何幫助當事人

產生改變有異曲同工之妙：皆是對於目

前自身狀態有更深的體會，反思自己的

舊想法及舊行為所帶來的限制，進而拓

展思考，並將新想法實踐於現實生活

中。

三、�失衡狀態：當事人的經驗循環�
（cycleofexperience）

一般而言冒險式諮商的歷程如下：

個體 → 被置於一個「新奇、陌生、具有
挑戰」的情境 → 體驗到一種「失衡」的
狀態 → 與他人、同伴或是引導員、治療
者一起經歷一個「合作的情境」→ 經過
一番努力，達成了「某個問題情境被解

決了之狀態」 → 產生了「成就感」→ 自
我增強，其酬賞來自於「體驗的過程」

→ 促使思考及行為「歸納與轉移」到其
他的問題情境 → 進而產生面對未來的信
心，願意持續努力 （Luckner & Nadler, 
1997；引自謝宜容，2009）。可見冒險
式諮商中個體改變動機的引發，源自個

體經驗到了失衡的感覺。當個體走出平

常的舒適區，落到一個負挑戰、不熟悉

的環境裡，因此安全感會下降，焦慮便

會升起，認知產生失衡。此時在適當的

引導下，使個體真實面對內在情緒狀

態，調節內外在環境，以減輕失衡的焦

慮。過程中激發出案主的勇氣，感受對

信念的堅定、存在當下的真實、與自身

活力之展現（Sikorska, 2017）。
在完形治療中，各種技術與實驗，

例如：聚焦、放大身體的某個感覺，或

重覆某些動作，停留在感覺裡面，指出

矛盾，利用雙椅法等，其目的也在於促

使個體降低防衛機制及理智的控制，使

個體發現到認知與身體感覺的不協調，

促發個體去覺察，去表達出壓抑的情

緒，進而接觸自己真實的兩極。即兩學

派都藉由降低理智掌控的認知失衡狀

態，引發個體充分的覺察當下，使改變

得以發生。

在完形治療歷程裡，經驗循環即個

體整個完形經驗，以知覺場「形象形成

與毀壞」來描述個體發現需求、盡力接
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一、�經驗取向，重視此時此刻的覺
察

本文側重於冒險式諮商中的「經驗

取向」，個體藉由透過冒險體驗的各種

活動，例如：山林獨處、高空繩索活

動、長時間登山等，放大自身的感官敏

感度，將自己處在防衛機制或過去理智

能力較為失功能的時刻。在這樣的情境

下，接觸此時此刻的內在感受想法，去

碰觸與真實自己之連結，自己與外在世

界的界線，充份的去經驗情緒與感受。

其內涵相似於完形治療學派所強調的個

人當下經驗之覺察統整：透過深刻覺

察，統合接觸干擾的內在，覺察於此時

此刻。

完形治療中心概念為「覺察」與

「場地論」（蔡瑞峰等譯，2005），覺
察指個體對內在與外在的覺知，包含感

官、情感、思考等；場地論指應從環境

交互關係中去理解一個人，相信行為反

應受當下狀態決定（卓紋君等譯，

2002）。完形治療是當下為中心的取
向，重視個體此時此地的覺察。而冒險

式諮商亦關注案主在冒險活動當下的體

驗，其此時此刻中感官、情緒及思考的

經驗到什麼，由此增進自我覺察。

由於完形學派認為要真正瞭解自

己，就必須與自己的真實接觸；面對生

命議題，要先真切地接觸這感覺，才有

機會發現背後作用的信念或情緒（曹中

瑋，2010）。接觸涉及個體覺察到「差
異」，沒有差異就不會有接觸，接觸可

視為個體一種創造性的適應，是成長與

改變的活力所在（卓紋君等譯，2002；
蔡瑞峰等譯，2005）。對冒險式諮商而
言，活動本身是在創造一種高張力的環

境，使得個體去接觸其平常不容顯現或

壓抑的情緒與信念，進而增進個體與內

在自我、外在環境的互動。

二、�經驗學習循環，覺察自身的接
觸干擾

由Kolb（1984）經典的經驗學習循
環圈，可理解冒險式諮商過程中當事人

如何產生心理與行為上的改變。當事人

開 始 於 實 際 體 驗 （ C o n c r e t e 

實際體驗
反思觀察

抽象概念化
主動實驗

圖一：經驗學習循環圈

資料來源：Kolb,（1984）。Experiential Learning: Experience as the Source of Learningand 
Development, 30-31.
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experience），經歷反思觀察（Reflective 
Observation）、抽象概念化（Abstract 
conceptualization）、主動實驗（Active 
experimentation）等共四個階段，如上
圖。過程中，案主可能經由口語討論引

發思考，也可能經由「隱喻」的方式與

自身情境做連結（Hartford, 2011）。
接觸干擾是指個體避免完全真實地

經驗此時此刻。完形學派假定，在經驗

循環的過程裡，個體會自然的與內外在

環境接觸；然而，某些原因會影響個體

無法完全的接觸，一個是「未竟事

務」，一個是「接觸界線的干擾」。未

竟事務是指過去沒有滿足的需求，成為

未被充分覺知的情緒，徘徊在背景中影

響個體的接觸。接觸界線的干擾則是因

排斥部分自我而影響個體與環境接觸，

包含內射、投射、迴射、解離、融合、

低敏感及自我中心等控制環境的方式 
（蔡瑞峰等譯， 2 0 0 5；張淑霞，
2008）。進行冒險式諮商時，活動能幫
助當事人更真實的面對自己與內外在環

境；透過反思有助於連結到自身的未竟

事務，探索防衛機制如何干擾真實體

驗，使自我中的被潛抑與遺忘的部份顯

現。

覺察帶來行動，Polser提出一個三階
段整合順序：階段一是「發現」，當事

人覺察舊問題並開始發酵新觀點；階段

二是「調適」，當事人擁有選擇並能思

考不同的面向；階段三是「同化」，即

當事人從試驗新行為進展到對環境造成

改變（游恆山、邊光昶譯，1999）。由
上可知，兩者理論對於如何幫助當事人

產生改變有異曲同工之妙：皆是對於目

前自身狀態有更深的體會，反思自己的

舊想法及舊行為所帶來的限制，進而拓

展思考，並將新想法實踐於現實生活

中。

三、�失衡狀態：當事人的經驗循環�
（cycleofexperience）

一般而言冒險式諮商的歷程如下：

個體 → 被置於一個「新奇、陌生、具有
挑戰」的情境 → 體驗到一種「失衡」的
狀態 → 與他人、同伴或是引導員、治療
者一起經歷一個「合作的情境」→ 經過
一番努力，達成了「某個問題情境被解

決了之狀態」 → 產生了「成就感」→ 自
我增強，其酬賞來自於「體驗的過程」

→ 促使思考及行為「歸納與轉移」到其
他的問題情境 → 進而產生面對未來的信
心，願意持續努力 （Luckner & Nadler, 
1997；引自謝宜容，2009）。可見冒險
式諮商中個體改變動機的引發，源自個

體經驗到了失衡的感覺。當個體走出平

常的舒適區，落到一個負挑戰、不熟悉

的環境裡，因此安全感會下降，焦慮便

會升起，認知產生失衡。此時在適當的

引導下，使個體真實面對內在情緒狀

態，調節內外在環境，以減輕失衡的焦

慮。過程中激發出案主的勇氣，感受對

信念的堅定、存在當下的真實、與自身

活力之展現（Sikorska, 2017）。
在完形治療中，各種技術與實驗，

例如：聚焦、放大身體的某個感覺，或

重覆某些動作，停留在感覺裡面，指出

矛盾，利用雙椅法等，其目的也在於促

使個體降低防衛機制及理智的控制，使

個體發現到認知與身體感覺的不協調，

促發個體去覺察，去表達出壓抑的情

緒，進而接觸自己真實的兩極。即兩學

派都藉由降低理智掌控的認知失衡狀

態，引發個體充分的覺察當下，使改變

得以發生。

在完形治療歷程裡，經驗循環即個

體整個完形經驗，以知覺場「形象形成

與毀壞」來描述個體發現需求、盡力接
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觸、滿足需求而使需求得以消退的過

程。經驗循環歷程包含接觸前、接觸、

最後接觸和接觸後等階段，且這些階段

以螺旋式循環（蔡瑞峰等譯，2005）。
此歷程中，Pearls認為個體為了滿足需
求，能自然的進行自我調節。由此觀點

來理解冒險式諮商中的當事人，即在活

動中經驗自己內在需求浮現的「形象與

背景」，藉由活動之進程，在不同的接

觸階段中自我調節，對自身需求有更多

體悟；並在活動最後的反思階段，藉由

敘說過程經驗、發現及新選擇，完成此

次活動的需求滿足與消退。

四、�冒險式諮商者的角色：「我—
你關係」

冒險式諮商假設當事人才是改變的

主體，引導者透過活動引發當事人改變

的動機，增進其自主行動能力，並強調

當事人為自己負責。治療關係被認為是

一種信賴關係，在刺激的活動中，當事

人必須試著信賴引導者，並在活動中體

驗到信賴感，而引導者也信賴當事人的

能力並給予鼓勵；整個歷程是一段人與

人之間真實的交會與陪伴。且對於冒險

式諮商的效果而言，個案體會到的「個

人賦權」，比學習知識更重要（許育

光，2008；Sibthorp, & Arthur, 2004）。
完形學派亦假設當事人有智慧、有責任

與有行動能力，與諮商師在「我—你」

平等溫暖的關係裡，共同經歷完形實驗

（卓紋君、徐西森、范幸玲、黃進南

譯，2002）。因此，冒險式諮商及完形
學派的治療者，皆重視當事人能負起改

變的責任，以彼此平等溫暖的關係中，

陪伴當事人成長。

綜上可知，冒險式諮商所強調的原

則，與完形治療學派的主張，二者頗有

交會：以行動介入引發當事人更多的覺

察，在信賴平等的諮商關係交流中，從

經驗中學習以促成行為改變，進而勇於

面對未來；重點在於促使當事人覺察，

愈是充分的覺察，帶來愈充分的改變。

綜上所述，在冒險式諮商的過程

中，若以完形學派所描述的內在改變歷

程來思考，可以觀察到當事人的完形經

驗：透過當下的全然覺察，經驗接觸與

調適，並轉化適應在更廣的層面。下文

將以一位當事人於訪談中描述的經驗為

例，瞭解其在冒險體驗中的完形經驗。

當事人Ｙ為一年輕女性，就讀研究

所期間接受學校心理諮商，覺察其自身

議題與親職化的成長歷程息息相關，並

在行為與情感上展現出親職化成人的特

徵。而Ｙ的冒險式諮商經驗則是在參加

某次課程中，親自接受各種冒險體驗活

動，由國內資深引導員及其團隊帶領。

當事人由強度低的數個平面式活動開

始，慢慢增加強度到低空繩索活動，最

後進到更高強度的高空繩索活動。在某

一個的高空活動中，Y體驗到極大的情緒
反應，並在活動完成後經歷深刻的自我

覺察。

本文採用半結構式訪談法（semi-
structured interviews）進行資料收集，研
究者事先設計大綱作為訪談依據，請受

訪者回顧冒險體驗的想法感受。總共訪

談2次，第1次為當天活動結束後，第2次
則為1個月後的補訪。訪談大綱原則上以
Kolb的經驗學習循環理論的階段為時間
順序，依三個主要問題進行：「你當時

發生了什麼事，怎麼開始的？」、「後

來這些想法及感受如何發展？」、「最

後你的體悟是什麼？」，過程中依訪談

者的回應狀況做問句調整。進行約45~60
分鐘並錄音，之後將錄音轉謄逐字稿，

參、親職化當事人之經驗分析
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並將對話加以編號。編號原則為：第幾

次談訪－對話序，如 Ⅱ-5 表示第2次訪談
的第 5句對話。

以下訪談紀錄將以冒險體驗活動的

時間順序為整理依據，摘引當事人訪談

的某些片段，探討當事人在冒險體驗中

的完形經驗。

一、實際體驗與接觸

實際體驗指的是個案真正的去做冒

險活動。當事人從排隊等待、觀看其他

人活動時，開始了「接觸」：

「而我在下面看著大家一個個順利

地走完斷橋⋯⋯其實我是同時在壓抑我

的緊張的。想起小時候與妹妹玩類似的

活動時，他們完全不感到害怕，我跟在

後面走時卻十分地焦慮擔心。」（I-10）
「⋯⋯自責自己在團體合作的活動

中似乎沒辦法做些什麼，有些內咎跟罪

惡感，慢慢地開始覺得這個團體中自己

是可有可無的角色。」（I-15）
在這個實際體驗的當下，當事人

「此時此刻的覺察」：

「⋯⋯但我知道始終還是要面對眼

前的斷橋，大口喘氣似乎能讓我降低不

安、也能感受到自己的心臟還在跳動，

我慢慢站起來小步地往前走，即使我知

道實際的情況是踏大步一點也都還是穩

穩地踩在平台上，但小步走好像才能感

覺到謹慎、穩定。」（I-05）
由於當事人的情緒明顯開始起伏變

化，有不少其他成員前來安撫，活動引

導員亦前來，此為一次會心經驗：

「但同時模糊的眼中似乎看到越來

越多人圍過來，一直有人問我需不需要

衛生紙，有人給我安慰、要我不要緊

張，有些人則給我鼓勵及擁抱。⋯領導

者一直給我肯定的眼神、幫我做確保，

不斷告訴我，他跟大家都會一直陪著

我。也感受到自己承受不住這樣強大的

力量，但當下卻緊緊地定住、好像動彈

不得似的。」（II-11）
當事人親自上高空設施了，此時她

在「失衡」狀態下的接觸：

「但那種搖搖欲墜、不穩定、要獨

自走完的感覺還是讓人害怕。爬到電線

杆時，對於這樣不熟悉的東西，我的恐

懼開始慢慢浮出。⋯⋯其實也覺得那樣

子是很無助、消極的狀態，但好像就是

需要等待那一股穩定的力量出現，才能

接續下一步的前進一樣。」（I-13）

二、反思觀察與接觸干擾

在這個階段中，當事人經由實際活

動的經驗，在體驗過程中及體驗後，思

考了自己內在發生了什麼，探索更深層

的問題為何。在完形經驗中，當事人真

切的面臨了自己的「接觸干擾」：

「淚水就開始無法控制地流下來，

其實我當下完全不知道為什麼會這樣，

也不知道自己是因為焦慮、緊張、害怕

還是不安之類的，只覺得好像一團複雜

的情緒快速地蜂擁上來，我一直想要把

它壓下來，不要讓它跑出來，可是怎麼

就無法控制，明明我就不知道這些眼淚

是為什麼啊!我知道大家都在下面等我，
我就感覺不到他們的存在了，那樣的距

離好遙遠啊！」（I-19）
當事人從高空下到平面時，引導員

前去與當事人對話並給予支持，此時當

事人歷經了一種與引導員間真誠的交

流：

「感覺到引導員一直在我旁邊抱著

我，對我說我安全了。特別是當他雙手

緊抓著我的臉、靠得很近、眼神直直地

盯著我、想要讓我感受到有人在我身邊
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觸、滿足需求而使需求得以消退的過

程。經驗循環歷程包含接觸前、接觸、

最後接觸和接觸後等階段，且這些階段

以螺旋式循環（蔡瑞峰等譯，2005）。
此歷程中，Pearls認為個體為了滿足需
求，能自然的進行自我調節。由此觀點

來理解冒險式諮商中的當事人，即在活

動中經驗自己內在需求浮現的「形象與

背景」，藉由活動之進程，在不同的接

觸階段中自我調節，對自身需求有更多

體悟；並在活動最後的反思階段，藉由

敘說過程經驗、發現及新選擇，完成此

次活動的需求滿足與消退。

四、�冒險式諮商者的角色：「我—
你關係」

冒險式諮商假設當事人才是改變的

主體，引導者透過活動引發當事人改變

的動機，增進其自主行動能力，並強調

當事人為自己負責。治療關係被認為是

一種信賴關係，在刺激的活動中，當事

人必須試著信賴引導者，並在活動中體

驗到信賴感，而引導者也信賴當事人的

能力並給予鼓勵；整個歷程是一段人與

人之間真實的交會與陪伴。且對於冒險

式諮商的效果而言，個案體會到的「個

人賦權」，比學習知識更重要（許育

光，2008；Sibthorp, & Arthur, 2004）。
完形學派亦假設當事人有智慧、有責任

與有行動能力，與諮商師在「我—你」

平等溫暖的關係裡，共同經歷完形實驗

（卓紋君、徐西森、范幸玲、黃進南

譯，2002）。因此，冒險式諮商及完形
學派的治療者，皆重視當事人能負起改

變的責任，以彼此平等溫暖的關係中，

陪伴當事人成長。

綜上可知，冒險式諮商所強調的原

則，與完形治療學派的主張，二者頗有

交會：以行動介入引發當事人更多的覺

察，在信賴平等的諮商關係交流中，從

經驗中學習以促成行為改變，進而勇於

面對未來；重點在於促使當事人覺察，

愈是充分的覺察，帶來愈充分的改變。

綜上所述，在冒險式諮商的過程

中，若以完形學派所描述的內在改變歷

程來思考，可以觀察到當事人的完形經

驗：透過當下的全然覺察，經驗接觸與

調適，並轉化適應在更廣的層面。下文

將以一位當事人於訪談中描述的經驗為

例，瞭解其在冒險體驗中的完形經驗。

當事人Ｙ為一年輕女性，就讀研究

所期間接受學校心理諮商，覺察其自身

議題與親職化的成長歷程息息相關，並

在行為與情感上展現出親職化成人的特

徵。而Ｙ的冒險式諮商經驗則是在參加

某次課程中，親自接受各種冒險體驗活

動，由國內資深引導員及其團隊帶領。

當事人由強度低的數個平面式活動開

始，慢慢增加強度到低空繩索活動，最

後進到更高強度的高空繩索活動。在某

一個的高空活動中，Y體驗到極大的情緒
反應，並在活動完成後經歷深刻的自我

覺察。

本文採用半結構式訪談法（semi-
structured interviews）進行資料收集，研
究者事先設計大綱作為訪談依據，請受

訪者回顧冒險體驗的想法感受。總共訪

談2次，第1次為當天活動結束後，第2次
則為1個月後的補訪。訪談大綱原則上以
Kolb的經驗學習循環理論的階段為時間
順序，依三個主要問題進行：「你當時

發生了什麼事，怎麼開始的？」、「後

來這些想法及感受如何發展？」、「最

後你的體悟是什麼？」，過程中依訪談

者的回應狀況做問句調整。進行約45~60
分鐘並錄音，之後將錄音轉謄逐字稿，

參、親職化當事人之經驗分析
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並將對話加以編號。編號原則為：第幾

次談訪－對話序，如 Ⅱ-5 表示第2次訪談
的第 5句對話。

以下訪談紀錄將以冒險體驗活動的

時間順序為整理依據，摘引當事人訪談

的某些片段，探討當事人在冒險體驗中

的完形經驗。

一、實際體驗與接觸

實際體驗指的是個案真正的去做冒

險活動。當事人從排隊等待、觀看其他

人活動時，開始了「接觸」：

「而我在下面看著大家一個個順利

地走完斷橋⋯⋯其實我是同時在壓抑我

的緊張的。想起小時候與妹妹玩類似的

活動時，他們完全不感到害怕，我跟在

後面走時卻十分地焦慮擔心。」（I-10）
「⋯⋯自責自己在團體合作的活動

中似乎沒辦法做些什麼，有些內咎跟罪

惡感，慢慢地開始覺得這個團體中自己

是可有可無的角色。」（I-15）
在這個實際體驗的當下，當事人

「此時此刻的覺察」：

「⋯⋯但我知道始終還是要面對眼

前的斷橋，大口喘氣似乎能讓我降低不

安、也能感受到自己的心臟還在跳動，

我慢慢站起來小步地往前走，即使我知

道實際的情況是踏大步一點也都還是穩

穩地踩在平台上，但小步走好像才能感

覺到謹慎、穩定。」（I-05）
由於當事人的情緒明顯開始起伏變

化，有不少其他成員前來安撫，活動引

導員亦前來，此為一次會心經驗：

「但同時模糊的眼中似乎看到越來

越多人圍過來，一直有人問我需不需要

衛生紙，有人給我安慰、要我不要緊

張，有些人則給我鼓勵及擁抱。⋯領導

者一直給我肯定的眼神、幫我做確保，

不斷告訴我，他跟大家都會一直陪著

我。也感受到自己承受不住這樣強大的

力量，但當下卻緊緊地定住、好像動彈

不得似的。」（II-11）
當事人親自上高空設施了，此時她

在「失衡」狀態下的接觸：

「但那種搖搖欲墜、不穩定、要獨

自走完的感覺還是讓人害怕。爬到電線

杆時，對於這樣不熟悉的東西，我的恐

懼開始慢慢浮出。⋯⋯其實也覺得那樣

子是很無助、消極的狀態，但好像就是

需要等待那一股穩定的力量出現，才能

接續下一步的前進一樣。」（I-13）

二、反思觀察與接觸干擾

在這個階段中，當事人經由實際活

動的經驗，在體驗過程中及體驗後，思

考了自己內在發生了什麼，探索更深層

的問題為何。在完形經驗中，當事人真

切的面臨了自己的「接觸干擾」：

「淚水就開始無法控制地流下來，

其實我當下完全不知道為什麼會這樣，

也不知道自己是因為焦慮、緊張、害怕

還是不安之類的，只覺得好像一團複雜

的情緒快速地蜂擁上來，我一直想要把

它壓下來，不要讓它跑出來，可是怎麼

就無法控制，明明我就不知道這些眼淚

是為什麼啊!我知道大家都在下面等我，
我就感覺不到他們的存在了，那樣的距

離好遙遠啊！」（I-19）
當事人從高空下到平面時，引導員

前去與當事人對話並給予支持，此時當

事人歷經了一種與引導員間真誠的交

流：

「感覺到引導員一直在我旁邊抱著

我，對我說我安全了。特別是當他雙手

緊抓著我的臉、靠得很近、眼神直直地

盯著我、想要讓我感受到有人在我身邊
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陪著我時，我感到十分震撼，同時感受

到有一股強大的力量想要穩住我、支持

我。」（I-24）
在地面休息一會兒後，對於剛才發

生的內在歷程，當事人感覺到需求在

「形象與背景」的浮現：

「我的生命中似乎一直在尋找一股

安定的力量，過去可以靠壓抑而不處理

讓自己不安、失去存在感的狀態，但這

樣複雜的壓力可能已經壓抑不下來，我

是說就像剛剛那樣，往往不知何時會突

然無法控制地出現。」（I-17）
活動完成，對當事人而言是成功的

經驗，也更看清接觸干擾為何：

「我原本的意願沒有很高，總覺得

自己好像不是需要知道如何達到成功經

驗的方法。碰到地時才能真正覺得自己

是安全的、可以大膽地嘗試的。」（I-
22） 

「⋯⋯就像是在冒險中又一次爆發

一樣，而這樣可以壓抑、幫助我維持安

定的力量似乎由自給自足已經不太夠維

持了，我好像知道我需要學習懂得接受

來自別人的力量，和如何接納自己以能

夠自在地接受來自別人的力量。」（II-
20）

三、�抽象概念化階段的二極對話與
經驗滿足

在這個階段中，個體會將剛才發生

的學習經驗與自己原先的基模連結，成

為新的思考及情感反應模式。在完形經

驗中，當事人此時描述著「兩極對

話」，即內在二種相對立的部份人格之

對話：

「一方面覺得自己可能也不想要一

個人躲在心理的一角，獨自處理似乎已

經超出可以負荷的狀態，一方面當自己

成為大家關心、注意的焦點時，我感覺

到好不自在、又好像陷入更複雜的情緒

中。」（I-26）
「我感覺到自己不想上去，但那股

要上去的力量也很強，我也想試著不勉

強自己而去犧牲自己的害怕，其實我不

知道到底聽從那股力量才是好的，才能

突破以往舊有的、習慣的、突破不了的

那些模式，但那股想挑戰、想再試一次

把自己的害怕拋在腦後的力量還是先贏

了。」（I-37）
在經驗學習循環中，此過程是反思

的階段，個體會思考生活情境中與這次

的體驗歷程有什麼相似情境。在完形經

驗裡，完成此次冒險的形象與背景轉

化，當事人獲得了滿足，進入了消退與

休息的狀態，此時是人類深度學習的時

候（卓紋君等譯，2002）：
「我想斷橋之所以會引發我的不安

和焦慮，是因為它是會晃的、缺乏穩定

的支撐點的、也是必須靠自己一個人的

力量獨自完成的⋯⋯就很像家庭中的我

做的事，需要一個人獨自承載那些重

量 ， 不 論 那 些 力 量 是 不 是 我 想 要

的⋯⋯」（I-39）
「印象很深刻地是成員s一直要我對

我自己說一句話，要我愛自己、照顧自

己，我有很深刻地感動，因為我確實不

知道愛自己是什麼時候的事了、也不知

道哪一個才是愛自己的決定，就像是上

斷橋，究竟聽從自己的害怕是愛自己、

還是願意面對挑戰才是愛自己，我想在

未來懂得愛自己，就是必須不斷省思及

面對的課題。」（II-13）

四、應用於生活情境中

此階段指個體能在現實相似情境中

應用新學習，如同完形學派亦期望個案

能在諮商後自行運用諮商時所學（卓紋
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君等譯，2002）。以下記錄是當事人Y在
當天過後一個月的談話： 

「⋯⋯或是當我又想起那些情緒的

時候也比較會跟朋友談。就是閒聊時聊

到我的難過或矛盾時，對方關注的眼

神、一個溫暖的擁抱或對我的理解，能

讓我感覺到安定，也是被支持、被珍惜

的。」（II-22）
在整個歷程中，個案真實的面對了

自己在安全感、情緒表達壓抑及渴望支

持等議題，對自己的內在對立有更多接

納，進而對現實生活有了新的選擇。

冒險式諮商通常被視為一種不同於

傳統心理諮商學派的典範，許多晤談室

諮商的原則、架構並不一定適用之。治

療的原理上雖常汲取不同諮商學派的理

論，冒險式諮商仍有自己的主體理論，

如完全價值、異構同形隱喻與經驗學習

循環，且發展出驗證本身療效因子的評

估量表（徐堅璽，2011；Russell, Gillis, & 
Kivlighan, 2017）。身為傳統心理諮商學
派的學習者，筆者所採的視角，是在冒

險式諮商的歷程中，以完形治療學派的

觀點去瞭解當事人的內在經驗。

完形治療學派的核心，在冒險式諮

商的模式下有不同於諮商室裡的實踐方

式。其核心以促使當事人對「此時此

刻」的覺察為重點，是完形治療者的著

力點；冒險式諮商則提供某種環境迫使

個人去面對此時此刻，親身經歷並深刻

反省，進而接觸困頓或壓抑已久的生命

議題。此過程中，當事人在與諮商者

（引導員）「我—你」的真誠關係裡，

一起冒險、支持陪伴，共同經歷對生命

更深層的覺察。

本文藉由文獻探討及一位當事人之

經驗，綜合冒險式諮商及完形治療學派

之觀點，理解當事人在冒險體驗中的

「經驗學習循環圈」與「完形經驗循環

圈」。親職化議題的當事人，隨著冒險

活動進行，真實的去接觸、去面對自己

堅強自主背後的軟弱與依賴，感受到自

己壓抑著被照顧的需求，覺察長期分裂

的部份自我，並更勇於處理自己的需

求。然而以處遇觀點而言，冒險式諮商

若包含體驗活動及談話諮商二部份，可

加強深化的效果（K y r i a k o p o u l o s , 
2010），本文中當事人的例子，係以冒
險體驗活動為主而少談話諮商的成分，

是需要提醒之處。瞭解冒險式諮商中的

完形經驗，以及對於親職化議題之處

遇，本文僅是初步的探究，期待能引發

更多實務工作者及研究者的思考。
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陪著我時，我感到十分震撼，同時感受

到有一股強大的力量想要穩住我、支持

我。」（I-24）
在地面休息一會兒後，對於剛才發

生的內在歷程，當事人感覺到需求在

「形象與背景」的浮現：

「我的生命中似乎一直在尋找一股

安定的力量，過去可以靠壓抑而不處理

讓自己不安、失去存在感的狀態，但這

樣複雜的壓力可能已經壓抑不下來，我

是說就像剛剛那樣，往往不知何時會突

然無法控制地出現。」（I-17）
活動完成，對當事人而言是成功的

經驗，也更看清接觸干擾為何：

「我原本的意願沒有很高，總覺得

自己好像不是需要知道如何達到成功經

驗的方法。碰到地時才能真正覺得自己

是安全的、可以大膽地嘗試的。」（I-
22） 

「⋯⋯就像是在冒險中又一次爆發

一樣，而這樣可以壓抑、幫助我維持安

定的力量似乎由自給自足已經不太夠維

持了，我好像知道我需要學習懂得接受

來自別人的力量，和如何接納自己以能

夠自在地接受來自別人的力量。」（II-
20）

三、�抽象概念化階段的二極對話與
經驗滿足

在這個階段中，個體會將剛才發生

的學習經驗與自己原先的基模連結，成

為新的思考及情感反應模式。在完形經

驗中，當事人此時描述著「兩極對

話」，即內在二種相對立的部份人格之

對話：

「一方面覺得自己可能也不想要一

個人躲在心理的一角，獨自處理似乎已

經超出可以負荷的狀態，一方面當自己

成為大家關心、注意的焦點時，我感覺

到好不自在、又好像陷入更複雜的情緒

中。」（I-26）
「我感覺到自己不想上去，但那股

要上去的力量也很強，我也想試著不勉

強自己而去犧牲自己的害怕，其實我不

知道到底聽從那股力量才是好的，才能

突破以往舊有的、習慣的、突破不了的

那些模式，但那股想挑戰、想再試一次

把自己的害怕拋在腦後的力量還是先贏

了。」（I-37）
在經驗學習循環中，此過程是反思

的階段，個體會思考生活情境中與這次

的體驗歷程有什麼相似情境。在完形經

驗裡，完成此次冒險的形象與背景轉

化，當事人獲得了滿足，進入了消退與

休息的狀態，此時是人類深度學習的時

候（卓紋君等譯，2002）：
「我想斷橋之所以會引發我的不安

和焦慮，是因為它是會晃的、缺乏穩定

的支撐點的、也是必須靠自己一個人的

力量獨自完成的⋯⋯就很像家庭中的我

做的事，需要一個人獨自承載那些重

量 ， 不 論 那 些 力 量 是 不 是 我 想 要

的⋯⋯」（I-39）
「印象很深刻地是成員s一直要我對

我自己說一句話，要我愛自己、照顧自

己，我有很深刻地感動，因為我確實不

知道愛自己是什麼時候的事了、也不知

道哪一個才是愛自己的決定，就像是上

斷橋，究竟聽從自己的害怕是愛自己、

還是願意面對挑戰才是愛自己，我想在

未來懂得愛自己，就是必須不斷省思及

面對的課題。」（II-13）

四、應用於生活情境中

此階段指個體能在現實相似情境中

應用新學習，如同完形學派亦期望個案

能在諮商後自行運用諮商時所學（卓紋
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君等譯，2002）。以下記錄是當事人Y在
當天過後一個月的談話： 

「⋯⋯或是當我又想起那些情緒的

時候也比較會跟朋友談。就是閒聊時聊

到我的難過或矛盾時，對方關注的眼

神、一個溫暖的擁抱或對我的理解，能

讓我感覺到安定，也是被支持、被珍惜

的。」（II-22）
在整個歷程中，個案真實的面對了

自己在安全感、情緒表達壓抑及渴望支

持等議題，對自己的內在對立有更多接

納，進而對現實生活有了新的選擇。

冒險式諮商通常被視為一種不同於

傳統心理諮商學派的典範，許多晤談室

諮商的原則、架構並不一定適用之。治

療的原理上雖常汲取不同諮商學派的理

論，冒險式諮商仍有自己的主體理論，

如完全價值、異構同形隱喻與經驗學習

循環，且發展出驗證本身療效因子的評

估量表（徐堅璽，2011；Russell, Gillis, & 
Kivlighan, 2017）。身為傳統心理諮商學
派的學習者，筆者所採的視角，是在冒

險式諮商的歷程中，以完形治療學派的

觀點去瞭解當事人的內在經驗。

完形治療學派的核心，在冒險式諮

商的模式下有不同於諮商室裡的實踐方

式。其核心以促使當事人對「此時此

刻」的覺察為重點，是完形治療者的著

力點；冒險式諮商則提供某種環境迫使

個人去面對此時此刻，親身經歷並深刻

反省，進而接觸困頓或壓抑已久的生命

議題。此過程中，當事人在與諮商者

（引導員）「我—你」的真誠關係裡，

一起冒險、支持陪伴，共同經歷對生命

更深層的覺察。

本文藉由文獻探討及一位當事人之

經驗，綜合冒險式諮商及完形治療學派

之觀點，理解當事人在冒險體驗中的

「經驗學習循環圈」與「完形經驗循環

圈」。親職化議題的當事人，隨著冒險

活動進行，真實的去接觸、去面對自己

堅強自主背後的軟弱與依賴，感受到自

己壓抑著被照顧的需求，覺察長期分裂

的部份自我，並更勇於處理自己的需

求。然而以處遇觀點而言，冒險式諮商

若包含體驗活動及談話諮商二部份，可

加強深化的效果（K y r i a k o p o u l o s , 
2010），本文中當事人的例子，係以冒
險體驗活動為主而少談話諮商的成分，

是需要提醒之處。瞭解冒險式諮商中的

完形經驗，以及對於親職化議題之處

遇，本文僅是初步的探究，期待能引發

更多實務工作者及研究者的思考。
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