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摘　要

目睹婚姻暴力會嚴重影響兒童的自我認同與各方面的發展，敘事治療認為自我認同的

故事受到文化的影響，相信人總有沒有被問題打敗的時候，強調透過問話與對話，去

開展許多的內在經驗探索，進而發現一些新的可能性，建構較正向的自我認同。本文

以一個實際目睹婚暴兒童的例子，探討敘事治療如何運用問題外化、相對影響與獨特

結果之問話，運用在目睹婚暴兒童諮商之經驗。結果發現問題外化、相對影響與獨特

結果問話能協助當事人：1.看見更好的自己；2.開啟心理和情緒的安全空間，面對目睹

婚暴經驗；3.再見更好的自己；4.主動敘說，情緒逐漸變好，更有向上的動力；5.有信

心與能力面對難題，尋找因應的方法。

關鍵詞：問題外化、相對影響、獨特結果、敘事治療、目睹婚暴兒童

根據衛生福利部統計處之數據顯

示，自2012年至2013年間，婚姻╱離婚
╱同居關係被通報暴力事件超過六萬件

（衛生福利部統計處，2014），若每件
暴力事件至少有一位兒童在身旁，則國

內每年會有將近六萬個兒童可能受到婚

姻暴力的衝擊。

許多研究發現，目睹婚姻暴力會對

兒童產生很多負向的影響，甚至引發創

傷後壓力反應，包括可能會有失眠、氣

喘、尿床等生理問題（Hornor, 2005），
焦慮、恐懼、不安、憤怒、難過、自

責、冷漠等情緒問題（任彥蓉，2009；
謝政廷、林妙容、許智傑，2014），以
及自卑、低自尊、缺乏安全感方面的心

理問題（任彥蓉， 2 0 0 9；洪素珍，
2003）。長期目睹婚姻暴力的兒童，會
出現較多的行為、人際與社會問題，包

括注意力不足過動、違規、攻擊和偏差

行為，或黏膩、討好等（任彥蓉，

2009；Smith, Berthelsen, & O'Connor, 
1997），甚至引發逃學、藥物濫用與偷
竊等行為社會問題（Hornor, 2005）。可

壹、前言
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見，目睹婚姻暴力會嚴重影響兒童的自

我認同與各方面的發展，其影響是非常

全面與深遠的。

自我認同是自己對自己所思所做的

一種認可感，包含對自我瞭解、認知和

自我實現等部分。Rutter（1995）研究發
現建立自尊與良好的自我認同是面對或

超越逆境、增進復原力的保護因子。

Lehmann和Rabenstein（2002）綜合整理
婚暴對子女的影響之研究發現，兒童對

婚暴事件的解讀是兒童的保護因子。因

此，增進目睹婚暴兒童有較好的自我認

同，是協助目睹婚暴兒童面對或超越目

睹婚暴之影響，增強其復原力的有效方

式之一。

敘事治療不認為有所謂的客觀的、

固定不變的「真理」真實，認為知識是

個人主觀的建構，反映個人經驗的現

實，有個人自己的意義，每個人的生命

經驗都是他的「真實」，也都是真理

（陳增穎譯，2008/2000）。因而敘事治
療不以不足、缺陷或精神病理的觀點來

看待當事人，反對將人「分類」、「標

籤化」，主張以多元、複雜與變動角度

來看待這世界，強調每個人都是自己生

命故事的作者，每個人都可以依照自己

的想法、方式來界定與探索自己的問

題，可以按照自己的價值觀、方式敘說

與再敘說自己的生命故事，找到屬於自

己的生命意義（White, 2007）。
敘事治療認為內在認知的建構主要

來自文化，自我認同的故事受到文化的

影響，當人的認知與行為受主流文化的

影響，形成固著、唯一的真理和評斷標

準，而使自己失去適應的力量時，問題

就產生，因而認為人的問題來自於權力

和知識的壓制，很多人在努力解決問題

仍然失敗後，逐漸相信問題是內在的，

自己與他人就是問題之所在，因而使人

與問題無法分開，會認為自己就是沒

用、差勁、被拋棄的、過動的，使人對

自己產生負向的自我認同，而這種信念

又讓他們更深陷於困境中（廖世德譯，

2001/1990）。因此，敘事治療認為要幫
助被問題困住的人，須透過問題外化

（problem externalization）與相對影響
（relative influence）等外化對話，去解構
內化的負面自我認同，接著才可能找到

新的可能性（White, 2007）。
敘事治療也相信人總有沒有被問題

打敗的時候，相信充滿問題的故事不是

全部或唯一的故事，問題不會百分百操

縱人，人總有沒有被問題打敗的時候，

只是因為強勢主流故事影響個人自我的

認知，進而認同與採用主流故事唯一的

標準去詮釋個人的生命經驗，因而忽略

與主流故事不同的一些經驗或特殊的意

義事件，又稱為「獨特結果」（unique 
outcome）。因此，敘事治療認為只要透
過「獨特結果」探索技術，將這些失落

在主流故事外的生活經驗找出來，豐厚

其替代故事，去找到或發掘人們面對創

傷時展現的能力，或是在不被困擾所限

制住的時刻，就能重建或提升當事人的

自我認同（黃孟嬌譯，2008/1997）。因
此，敘事治療認為須透過問題外化，去

解構內化的負面自我認同，接著去找到

或發掘不被問題所限制住的時刻，找到

失落在主流故事外的生活經驗，重建當

事人的自我認同。

Duvall、King、Mishna和Chambon
（2003）發現，敘事治療歷程可視為當
事人自我認同敘事的轉變歷程。林杏足

（2013）研究發現，敘事治療「外化式
對話」能幫助當事人對自己的生命經驗

有多面向的理解、思維變寬廣多元、有

新的視野；同時也發現，敘事治療能幫

助當事人的自我認同由自我貶抑和否

定，朝向看見能力與自信、認識內心感

受和需要、重新找回自己等多元面向的
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自我認識，有助於當事人重建自我認

同。Matos、Santos、Goncalves和Martins
（2009）研究發現，敘事治療歷程中的
「獨特結果」之重新概念和新經驗之內

涵，是促成治療性改變的關鍵要素，能

幫助當事人更主動敘說，對自我的改變

更有反思性，同時能重新編寫自己偏好

的新故事，並實際在未來的生活中運用

實踐。因此，敘事治療外化對話與獨特

結果之內涵，有助於當事人重建當事人

找回自己、增加自信，建構正向的自我

認同。Etchison和Kleist（2000）研究也發
現問題外化與獨特結果的發現能協助當

事人產生個人動能。

綜上所述，敘事治療在實務上的運

用，強調透過一些問話與對話，去開展

許多的內在經驗探索，進而發現一些新

的可能性。因此，運用問題外化與相對

影響去解構目睹婚暴兒童內化的負面自

我認同，進而透過獨特結果之對話，協

助目睹婚暴兒童重建更好的自我認同，

增進其面對與超越目睹婚暴影響之能力

應是可行與重要的處遇方式。因此，本

文以一個實際目睹婚暴兒童的例子，來

探討敘事治療如何運用問題外化、相對

影響與獨特結果之問話，去開展一些對

話，進而協助目睹婚暴兒童重建更好的

自我認同，增進其面對與超越目睹婚暴

影響之能力。

敘事治療後的主要創始者Michael 
White受社會建構論的影響，認為「真
理」都是透過權力建構出來，進而透過

知識的論述，傳遞出對人具有影響力、

約束力的權力；因而，人們認知的建構

與行為的表現受到社會文化的影響很大

（易之新譯， 2 0 0 1 / 1 9 9 9；W h i t e , 
2007）。當人的認知與行為受主流文化
的影響，形成固著、唯一的真理和評斷

標準，而使自己的生命或行為受限，失

去適應的力量時，問題就產生，因而，

人不是問題，問題才是問題（W h i t e , 
2007）。因此，敘事治療也相信問題不
會百分百操縱人，人總有沒有被問題打

敗的時候。

Anderson（1997）認為「語言」是
創造更多可能性的媒介，主張諮商時將

焦點放在雙方對話。White（1992）與
Combs 和 Freedman（2004）也均強調透
過好奇的對話，了解個案問題故事的脈

絡，才能看見不被「問題」困擾的故

事，進而發現豐富、有意義的生命經

驗。 
因此，White（2007）認為要幫助被

問題困住的人，首先須透過外化對話，

協助當事人將問題與自己切割，去解構

內化的負面自我認同，開啟內心的空

間，接著透過「獨特結果」對話，去找

到或發掘人們的能力，或是在不被問題

限制住的時刻，進而協助當事人建立正

向的自我認同。

一、�問題外化、相對影響與獨特結
果問話在諮商之應用

（一）問題外化問話在諮商中的應用

1.問題外化的功效
問題的外化藉由將「問題客觀

化」，能夠幫助人對自己的生活得到反

思，為原本將問題內化的想法解套，使

個案能將自己和問題切割，打開故事，

也讓個案了解許多慣例和習以為常的觀

念與信念，都是文化和歷史的產物，並

不是不變的真理，進而可以解構負面認

同與結論，讓個案發現其他可能性；問

貳、�問題外化、相對影響與獨特
結果在目睹婚暴諮商之應用
經驗
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題的外化也較能讓人採取較輕鬆、沒壓

力的方式去看待嚴重的問題（易之新

譯，2001/1999；White, 2007）。
2.問題外化的應用與例句

在對話過程中，許多事情都可以外

化，包括各種情緒、人際問題、文化與

行為和各種隱喻，如生氣、不安、爭

吵 、 衝 突 、 指 責 等 （ 陳 阿 月 譯 ，

2008/2000）。因此，對於目睹婚姻暴力
兒童常會出現的恐懼、害怕、憤怒和難

過等情緒，以及攻擊、黏膩或討好的行

為均是可以外化的題材。問話形式例

如：「那個不安第一次跑來是大概在你

幾歲的時候？」、「那個不安在什麼狀

況下會出現？」、「那個攻擊在什麼狀

況下會出現？」。

外化對話可以透過繪圖、黏土等媒

材或其他非語言方式給予具象化，並邀

請個案將之命名。例如「『那個生氣』

的樣子像什麼？他是什麼顏色？形

狀？」。問題外化對話經常是貫穿整個

治療過程，包括目睹婚姻暴力的經驗、

身心反應、情緒、想法和期待等。

（二）相關影響問話在諮商中的應用

1.相關影響問話的意圖
相關影響問句是在問題外化的對話

後進一步探索問題在生活的不同領域造

成何種影響，藉以將很多複雜的因素予

以釐清，也讓個案更清楚自己受到問題

的影響的範圍與程度，同時也讓個案看

見自己的生活還有未受到問題影響的時

候，包括過去與現在。

2.相關影響問話的應用與例句
相關影響問句在探索問題在生活的

不同領域造成何種影響，包括家庭、學

校、同儕團體，亦即問題對家庭關係、

與自我的關係、與朋友的關係造成何種

影響，然後再探討他們對問題的影響

（陳阿月譯，2008/2000）。問句形式例

如：「那個恐懼」如何影響你？什麼時

候「那個恐懼」出現時，你可以去影響

他？

相關影響問話也有助於追朔問題的

歷史（陳阿月譯，2008/2000）。治療師
可以邀請兒童以10分來想想像他們的生
活，接著問：「六個月前，『那個生

氣』在你的生活中佔有幾分？你自己保

有的生活有幾分？」，「現在，『那個

生氣』在你的生活中佔有幾分？你自己

保有的生活有幾分？」運用方法是，事

先在一張A4紙的最左邊畫上一條垂直的
線，即縱軸，代表年紀；橫軸代表受問

題影響的指數，按順序從1至10標示出
來，代表問題對生活影響，然後邀請兒

童畫出在不同年齡，問題影響他們生活

的程度。

（三）獨特結果問話在諮商中的應用

1.獨特結果對話的功效
獨特結果是人曾經在什麼時候，本

來會屈服或被打倒，但卻沒有屈服、沒

有被打敗的事件或經驗。辨識出結果

後，並賦予這些獨特的結果意義。還有

相信治療就是個人敘事的再開展，以及

自我認同的重新建構。找到獨特結果

後，就可透過對話，協助建構多元正向

的 自 我 任 認 同 （ 黃 孟 嬌 譯 ，

2008/1997）。
2.獨特結果對話問話例句

獨特結果對話問話，包含行動方面

與自我認同方面的問句；行動方面的問

句，包括事件、環境、順序、時間和情

境，如：「你做了什麼呢？」或「你是

如何做到的？」，自我認同方面的問

句，包括意圖、一致性的價值與內在的

理解，以及領悟、學習與知識，內在特

質的理解：將人們的行動描繪成自我當

中特定成分╱要素的表徵，例如：動

機、本能、需求、慾望、動力、性情、

輔導季刊55-1_17_71-79劉秀菊.indd   74 2019/4/8   10:10:58 PM



75

個性、個人特質（力量和資源）等表

徵，如：「這表示什麼對你是重要

的？」 或「你這麼做時，表示你是怎麼
樣的人？ 」（易之新譯，2001/1999）

二、�敘事治療問句運用於目睹婚暴
兒童諮商之經驗

本文之案例小杰是假名，本文改寫

發表有經小杰監護人之知情同意。小杰

是一個小學六年級男生，父母親常有衝

突且父親會家暴其母親，父親於小杰六

下時曾自殺未遂。小杰母親發現小杰對

父親自殺未遂的反應是麻木的，讓母親

感到有些擔心，因此願意接受學校輔導

室的建議，安排小杰接受諮商。小杰母

親回憶曾看見小杰幼小時目睹父母嚴重

衝突時顯露出焦慮的臉孔，小杰母親與

父親的衝突與爭吵越來越激烈，甚至小

杰父親後來也會對其家暴，讓小杰母親

常感憂慮與害怕。小杰母親患有憂鬱

症，有長期服藥。

（一） 看見更好的自己～「進化很快」
的小杰

諮商師（Co）從導師處了解小杰從
小六起常沒寫功課或沒寫完，情緒不穩

定，但不想談家裡的事、更不想要讓同

學知道家裡發生的事情；而小杰的興趣

是打籃球。於是C o第一次和小杰晤談
時，就從小杰感興趣的籃球開啟和小杰

的對話，Co好奇小杰是如何將籃球打得
好的，於是小杰開始分享自己剛開始是

不會、甚至是害怕打籃球的，後來經一

兩年努力的練習才打得好的過程與經

驗，Co發現小杰安穩地坐在位子上，對
於Co的問題均能給予具體的回應，思考
清晰、語言表達清楚流利，相較於一般

班同齡的孩子顯得較為成熟些，於是Co
在專注地傾聽與回應後，想要開展更多

的獨特事件，於是好奇地問。

「經過許多練習使你從不會到很

好，這樣的經驗是你的第一次嗎？過去

曾經有類似這樣的經驗嗎？」這個問話

又開啟了小杰憶起過去一段他的獨特美

好的生命經驗。於是他開始分享自己如

何從小學一年級完全不會跳繩，到小四

時參與班級團體賽勇奪第一名的過程。

為了讓小杰從前述獨特的事件能建構較

好的自我認同，於是Co運用獨特結果對
話句型問小杰。

「你從不會打籃球到打得很好，從

完全不會跳繩到成為班級選手，參與全      
校團體賽得到第一名，這讓你看到，你

是一個怎樣的孩子呢？」

小杰靜靜地想了一會兒說：「進化

很快。」四個字。

聽了小杰的回應，Co很開心地再次
運用獨特結果對話問小杰。「你會不斷

地努力讓自己進化，這表示什麼對你是

重要的？」

小杰這次很快地回應：「想比別人

好」。

（二） 開啟心理和情緒的安全空間，面
對目睹婚暴經驗

從上述獨特結果的對話，讓小杰看

見了自己擁有「進化很快」的特質，而

這個動力來自於他「想比別人好」的想

法和期望。在小杰遇見更好的自己，有

了較好的自我認同後，Co開始想要試著
邀請小杰談談他過去不想談的家庭經

驗，於是C o邀請小杰排「動物家庭
圖」，小杰也接受了這個邀請，很快地

挑出代表家人的動物，並排出他們的位

置，小杰排出的動物家庭圖為：恐龍

（父親）和袋鼠（母親）嚴重爭吵，而

小黑熊（小杰） 則面對著牆壁、背對著
父母。小杰排好家庭圖後，小杰分享當

父母吵架或家暴時，他內心是不安的。
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於是Co利用此動物家族作品，選擇小杰
不安的情緒進行一段外化的對話。

「那個不安第一次出現是什麼時

候？」Co運用外化對話句型問著小杰。
「大概在幼稚園中班時，因那時爸

爸開始沒有工作。」小杰欲言又止地

說。

「嗯！會有不安，那那個不安什麼

時候會出現？」Co試著讓小杰更具體的
將其不安情緒外化。

「就爸爸媽媽吵架或爸爸打媽媽

時，還有爸爸媽媽都不講話、家裡氣氛

有點怪、有點凝重時。」小杰似乎可以

較輕鬆地描述爸媽間的衝突。

「那個不安長得什麼樣子？是什麼

顏色和形狀？你可以把它畫出來嗎？」

Co再一次運用外化句型，同時邀請小杰
具體地用蠟筆將那個「不安」具象化出

來。

Co接著想了解小杰因目睹婚暴引起
的不安情緒對其生活的影響，因而開展

了一對相關影響對話。諮商師先拿出已

畫好的圖，並告知小杰橫軸代表不安的

指數，從1到10來估計，最左邊是1，表
示影響你的生活佔1分，最右邊是10，表
示影響你的全部生活，而縱軸代表年

紀，縱軸的下方畫上一點，代表4歲，上
方畫上一點，代表小杰現在的年齡11
歲。 

小杰表示聽懂後，開始進行下面的

相關影響對話問句。

「小杰，你在幼稚園中班，就是4歲
時，那個『不安』第一次出現，那時那

個『不安』大約佔據你的生活多少？請

劃一條線。」

小杰很快畫了一條約佔影響生活3分
的線。

「現在『那個不安』對11歲的你的
生活中佔有幾分？你自己保有的生活有

幾分？請畫一條線。」

小杰接著又畫了一條較長的線，約

佔影響生活7分的線。
「從4歲到11歲中間，『那個不安』

對的你的生活影響是⋯？」。

「就從4歲的那條線到11歲的那條
線。」小杰邊說，邊在空中從3分線的點
到7分線的點畫了一條斜線，小杰似乎很
清楚婚暴對他的影響。

「你的意思是說，從4歲開始，那個
『不安』對你的影響從3分越來越多，直
到現在11歲的7分？」Co把從小杰的圖給
我的感受反映給小杰。

「對！」小杰邊說邊點頭，似乎壓

抑多年的感受被了解到之後的一種反

應。

從前述的對話，讓我了解「不安」

的情緒從小杰四歲就進入他的內心，當

時只有在爸媽吵架和家裡氣氛愁雲慘霧

時會出現，但隨著時間，不安的情緒逐

漸增加；從另一方面來說，「那個不

安」情緒並未佔據小杰的全部生活，四

歲時他保有7分的生活，即使不安的情緒
隨著時間越來越強，到現在他仍保有約3
分的生活。

（三） 再見更好的自己～會動腦筋的小
杰

Co接著好奇，想了解在動物家庭圖
中，小杰背對父母是如何的情況？因而

小杰說，當其父母吵架或家暴時，他內

心很不安，於是他就會到自己的房間裡

去。Co再進一步好奇，這時候小杰在房
間裡會做什麼？於是小杰說，他會抱著

娃娃聽音樂。Co聽到小杰的分享，感到
開心，因Co看見小杰會主動採取行動來
因應父母的衝突或暴力，於是Co好奇小
杰採取「在房間內抱著娃娃、聽音樂」

這個因應行動的影響如何，因而開啟一

段獨特結果的對話。

「小杰，當你在房間聽音樂、抱娃
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娃時，那個不安情緒會怎樣？」

小杰不假思索地回應：「它就慢慢

遠離或變小。」

Co接著好奇：「面對父母吵架甚至
家暴時，你會到房間去聽音樂、抱娃

娃，你會怎麼稱呼這個行動？」

小杰思考一會後說出「逃避，遠離

風暴」。

聽到小杰將其因應的行動命名後，

Co運用獨特對話句型問小杰。「你選擇
遠離風暴這個行動，表示什麼對你是重

要的？」

小杰思索一會後說出：「恩，那表

示⋯，安頓情緒，讓情緒變好是重要

的」

「到房間去聽音樂、抱娃娃，可以

有效安頓情緒，讓情緒變好嗎？」Co好
奇這個因應行動的效果如何。

「有，有效。」小杰不假思索地回

應。

「你會想到這麼有效安頓情緒的方

法，這讓你看到，你是一個怎樣的孩子

呢？」Co運用獨特對話句型問小杰。
小杰想了一會兒後說：「是會動腦

筋的。」

從上述的對話，小杰在因應父母吵

架、家暴的行動中，小杰看見自己擁有

「會動腦筋」的特質，加上為了比別人

好，能經不斷地練習從「生手」變「選

手」的行動中看見自己其實是「進化很

快」的。

（四） 主動敘說，情緒逐漸變好，更有
向上的動力

小杰再見更好的自己後，Co發現小
杰更願意面對生活中的難題，會主動和

Co敘說他的困擾與情緒，包括與父親不
愉快的互動、對父親情緒化、不一致管

教的想法、情緒與壓力等。如父親經常

在他寫功課時，進到書房，指責他書桌

亂，並情緒化地把他所有放在桌上的

書、作業簿、鉛筆盒等全部掃落到地

上，或把玩具箱的玩具全部倒出來等事

件與情緒，Co也了解不好的情緒也影響
了小杰和同學的互動與學習。因而Co繼
續透過敘事的對話，協助紓解小杰的情

緒與壓力，逐漸發現小杰找到可以自己

掌控的因應方法，如假日時很快將功課

寫完，之後就可以看電視，心情就好很

多。此外，Co也逐漸發現小杰開始有向
上的動力、會努力讀書，希望能有理想

的分數。

（五） 有信心與能力面對難題，尋找因
應的方法

Co除了繼續開展敘事的對話，協助
紓解小杰的情緒與壓力，引導小杰從許

多因應行動中，發現更好的自己，有向

上的動力外，也了解小杰與父母關係與

互動對小杰的影響很大，且由於小杰父

親失業在家，是小杰生活的主要照顧

者，因而對小杰而言，如何與父親互

動、因應父親較情緒化的管教是小杰當

時的難題。因此Co分別邀請小杰母親和
父親進行過1-2次諮詢，後來因小杰父親
不願再接受諮詢；小杰母親也因小杰父

親情緒的不穩定，長期處於情緒緊繃的

狀態中，加上是家庭經濟的支柱，因此

感受到較大的壓力，也一直持續服藥與

在醫院接受諮商。因此Co放棄和小杰父
親與母親的諮詢，繼續和小杰開展因應

父親陰晴不定的情緒與管教的問題外

化、相關影響與獨特結果的許多對話，

從中看見小杰發現到教會打爵士鼓是紓

解情緒的良好方法，也從過去曾和父親

有良好相處的經驗中，找到目前可以避

免干擾、和父親互動的小方法。Co發現
小杰更有能力去面對自己生活中的問題

與困擾，於是在小杰畢業前夕，Co結束
與小杰的晤談。結案前，和小杰母親諮
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詢時，小杰母親分享，她發現小杰變快

樂了，開始會擁抱她、主動和她說話、

靠近她了。看到小杰母子關係變親密，

Co感到欣慰。
雖然運用敘事治療的對話帶給小杰

一些美好的看見，但是不容否認的，小

杰父親情緒化、不一致且權威式的管

教，持續帶給小杰情緒上的挑戰，而這

部分也讓Co感到一絲的隱憂，於是透過
結案會議時，邀請小杰母親前來，同時

將小杰轉介給即將就讀國中之學校社

工，讓小杰可以持續被陪伴一段時間。

敘事治療問題外化與相對影響的對

話開啟了小杰以不同的視框去探索從小

目睹父母衝突、家暴的經驗與對自己造

成的影響，讓小杰可以重新定義問題，

也開啟了許多可能性；敘事治療獨特結

果的對話讓小杰看見自己「進化很

快」、「會動腦筋」，重建較好的自我

認同，有向上的動力，進而能繼續更好

地面對自己生活中的問題與困擾，尋找

更多的可能性。雖然諮商師陪伴小杰走

過一段目睹婚暴、看見更好的自己的歷

程，但是小杰父母衝突還沒有解決，小

杰也還面對父親情緒化與權威式管教的

問題，然而諮商師相信敘事治療認為人

無論在哪個階段，都有能力與創造力去

面對自己生命中的苦惱與困擾，且良好

的自我認同是面對或超越逆境、增進復

原力的保護因子（Rut ter,  1995）。因
此，雖然未來小杰還有些挑戰與難題，

但在更好自我認同的保護下，以及學校

社工的陪伴下，相信與祝福小杰未來可

以找到很多可能性，走過此成長的逆

境。小杰的例子也印證了敘事治療問題

外化、相對影響與獨特結果的對話確實

能協助目睹婚姻暴力兒童能以較輕鬆、

沒壓力的方式去看待沉重和不想面對的

問題，進而協助兒童發現自己過去面對

問題時已展現的正向的特質和能力，增

進其正向的自我認同，也增進其面對困

難的信心與能力。因此，建議兒童諮商

實務工作者，也能運用敘事治療問題外

化、相對影響與獨特結果的對話去協助

目睹婚暴兒童。
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