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摘　要

本研究採敘說探究，研究目的有三：一為探究單身女性經歷微攻擊的經驗；二為微攻

擊經驗對單身女性產生的影響；以及三為瞭解單身女性如何因應微攻擊。本研究共有2
位研究參與者，年齡皆在35歲以上，運用深度訪談蒐集敘說資料，並使用「類別－內
容」分析方法形成敘說文本。本研究運用微攻擊理論、多元文化觀點以及性別角色的

角度分析，得出以下研究結果：1.單身女性經歷的微攻擊（microaggression）經驗，以
微羞辱（microinsult）的類型最多，單身女性多會被說眼光太高、趕快嫁人、安排相
親、個性過於獨立，其次是微輕視（microinvalidation），已婚者或主管會忽視某些單
身女性的生活經驗，最後則是微攻擊（microassault），微攻擊者會直接點出外貌是女
性一直單身的原因，以及使用負面言詞攻擊單身女性的單身狀態；2.單身女性在經歷微
攻擊後，心理、情緒、行為與認知層面皆受到影響，亦出現內化壓迫與內化微攻擊

（internalized microaggressions）的現象；3.單身女性因應微攻擊的方式有微肯認
（microaffirmation）、不作為以及外在歸因等三類。最後，本研究依據上述結果提出對
單身女性、社會大眾、助人相關工作者與未來相關研究上的建議，以供參酌。

關鍵詞：未婚、單身女性、微攻擊、微羞辱、微輕視
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一、研究動機與目的

臺灣30歲以上的單身者，佔30歲以
上的人口約30%，且女性比率高於男性（
內政部，2019），但社會上仍以婚姻至
上為主流觀點，因此單身者易被貼上問

題標籤（莊蕙宇，2014；蔡孟潔，2015
），且單身的接受度會因為性別而有所

不同。

許多人帶著「適婚年齡即該成家」

的態度關心單身者的感情狀態，而這樣

的關心常讓單身者感到不適與壓力，甚

至產生自我懷疑（蔡孟潔，2015），這
些有意或無意，對特定群體傳達敵意、

詆毀或負面的輕視的言行舉止，即為微

攻擊（microaggression），而微攻擊對於
個體生、心理有著負面影響。

目前研究多以探討單身女性遭受的

歧視與污名化，但在經歷微攻擊的經驗

尚未被呈現的，故本研究目的為探究單

身女性遭受微攻擊的經驗、微攻擊對個

人的影響，以及因應微攻擊的方式。

二、名詞解釋

（一）單身女性 
單身者泛指一個人生活，包含未婚

、離異與喪偶，且未育有子女，考量離

異與喪偶者會經歷更為複雜的微攻擊論

述，本研究聚焦討論未婚單身女性的經

驗，根據內政部統計（2019，2020），
女性至35歲以後的未婚比率未再明顯降
低，意指35歲以上未進入婚姻的女性人
口數趨於穩定，故將研究對象定在35歲
以上從未經歷婚姻，且目前無伴侶或同

居者。

（二）微攻擊

微攻擊意指日常語言、行為與環境

式羞辱，有意或無意地對特定的個人或

團體傳達敵意、詆毀或負面的種族輕視

和侮辱（Sue et al., 2007）。 

一、單身女性於當代的社會處境

單身女性的比率逐漸提升，主因為

經濟獨立的比率增加，女性不再需要仰

賴婚姻取得經濟依靠（楊鳳展，2016；
蔡易純，2017；劉美枝，2020），並且
在父權體制下，女性進入婚姻將會限制

自我發展與自我的縮減，而隨著女性意

識的提升，女性更渴望追求獨立的自我

認同與自主權，此狀況也突顯出華人社

會中，女性必須以不婚的方式來擁有完

整自我（陳曉彥，2012；楊鳳展，2016
）。

雖然保有自主與獨立，卻也面臨不

少困境，在中華傳統文化傳遞著女性最

終的道路是走入家庭，於是未婚單身被

社會視為異類，從親友、同事到陌生人

都對自身的單身狀態產生擔心、好奇與

質疑，單身女性對此產生罪惡感與羞愧

，故女性需要經過一番掙扎、努力與勇

氣才能坦然的接納單身（蔡易純，2017
；蔡孟潔，2015；Bergström et al., 2019）
。 

除了社會框架的困擾外，在原生家

庭或工作上，常因單身的身分被賦予額

外任務，單身女性成為父母的照顧者、

協助手足照顧孩子，並成為輪班與加班

的首選（王永蘭，2015；劉姿瑩，2017

壹、前言

貳、文獻探討
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；盧秀杏，2011；Band-Winterstein & 
Manchik-Rimon, 2014）。隨著親友接續
邁入婚姻，單身者的社交圈必然經歷動

盪，需進一步調整，而互動方面則需注

意與非單身者的界限，以避免被貼上第

三者的標籤（何文心，2011；賴惠妙，
2012）。

雖然「單身」逐漸成為風潮，但在

婚姻意識形態尚屬主流的社會中，言行

間仍會透露對單身者的不友善，使單身

女性承受許多壓力，進而對自我產生懷

疑，也因此需要更多調適，否則將危及

心理健康狀態（Himawan et al., 2018）。 

二、微攻擊及其對個人身心的影響

Sue等人（2007）、Torino等人（
2018）指出，共有三種形式的微攻擊：
1.微攻擊（microassault）：對目標群體明
目張膽地口語或非口語表達貶抑、歧視

與偏見；2.微羞辱（microinsult）：無意
識地對他人的種族、性別、宗教、身體

功能、性傾向等身分認同產生貶損的言

行舉止；3.微輕視（microinvalidation）：
否定目標群體的生活經驗、所思所感。

微攻擊對個人身心具諸多影響，當

頻繁經歷微攻擊，易出現緊繃、血壓升

高與心跳加速等反應，生理長期處於高

度喚起的狀態，可能導致健康危機（Sue 
et al., 2007; Torino et al., 2018），心理方
面，則於微攻擊當下會產生不舒服、怪

異的感受，難以描述清楚自身感受的同

時，還需努力控制住情緒，久之會出現

焦慮、憂鬱和創傷反應（Johnson et al., 
2018; Nadal et al., 2013; Sue et al., 2007; 
Torino et al., 2018），也會思考方才經歷
何事、該如何回應、回應可能產生的結

果，事後亦會反芻微攻擊經驗，最終，

將歸咎是自身身分導致，對自己產生否

認、懷疑或責備，造成認知勞動（

cognitive labor）的現象（Torino et al., 
2018; Young-Jin Kim et al., 2018）。

長期而言，也會影響到個人在工作

、學習新事務上的專注度，也較容易在

解決問題、溝通或者人際關係等面向遇

到困難（Nadal et al., 2014; Torino et al., 
2018）。除主流群體為微攻擊者外，同
屬邊緣群體者也可能成為微攻擊者，有

意無意地透過言行，傷害、貶低、排除

或者否定自己、同族群者或者其他邊緣

族群者，形成內化壓迫（ in te rna l ized 
oppression）與內化微攻擊（internalized 
microaggressions）（David & Derthick, 
2014; Johnson et al., 2018）。

三、經歷微攻擊後的因應之道

當經歷微攻擊後，個人會出現幾種

常見因應，如：1.不作為或迴避，Sue等
人（2007）歸納出背後的認知歷程：誤
會對方、不曉得應如何回應、害怕後果

而不敢反應、回應並不會讓情況更好或

者否認現實，告訴自己這並沒有發生，

這些認知歷程都促使個人感到無法改變

現狀，進而忍耐、順從，學習接受現況

（Nadal et al., 2013）；2.保護性舉止（
protection）：假裝做其他事情、沉默不
回應、設立界線、事前的警覺反應等等

，讓微攻擊沒有機會頻繁出現於日常生

活中（Nadal et al., 2013）；3.過度補償（
overcompensate）：更努力展現自身能力
，以呈現完美的樣態去打破負面刻板印

象，而這些多付出的心力與時間，對其

生活產生具傷害性的影響（Kim et a l., 
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2018）；4.外在歸因（external attribution
）：認為微攻擊者缺乏教育，受到根深

蒂固的文化氛圍影響，導致具傷害性的

言行舉止出現（Nadal et al., 2014）。
近期研究則觀察到邊緣群體開始出

現更為積極主動的因應，如：1.注重社交
維繫（having a strong social connection）
：盡力維繫關係，建立緊密的社交連結

，以保護自身社會資本（social capital）
不會受到威脅或損害（Kim et al., 2018）
；2.微肯認（microaffirmation），意指不
認同種族主義的文化習俗，出現抵抗行

為，以爭取影響文化規範或修改政策，

進一步推動平等與正義的文化氛圍，肯

認自身的身分認同（Jones & Rolon-Dow 
et al., 2018）。

一、敘說探究

敘說探究以經歷理論中的互動性與

經驗性為基礎，看見敘說者如何與周遭

互動、探究生命經驗的意義（紐文英，

2021；Lieblich et al., 1998/2007），且敘
說探究常被用來呈現社會中遭受歧視的

少數群體，呈現未被聽見的聲音（

Lieblich et al., 1998/2007），在婚姻被奉
為主流的社會中，單身女性的處境相對

邊緣，再加上微攻擊屬於較隱微的經驗

，故需藉由敘說探究將經歷微攻擊的生

命經驗再次呈現，具體描繪出單身女性

與其系統中微攻擊者的互動經驗、感受

與後續影響。

二、研究程序

透過網路社群發布研究邀請函尋找

研究參與者，並於聯繫時再次確認研究

參與者是否符合未婚單身、年齡滿35歲
以上的條件，確認後進行訪談。

採半結構式訪談，內容包含以下向

度：情感經驗、單身時面臨微攻擊的經

驗、如何因應、後續影響等，訪談過程

保持彈性，視情況調動問題順序。

訪談第一次後，由研究者謄打逐字

稿並輔以文獻討論，以「類別—內容」

的方式分析之，初步分析後，再次進行

第二次訪談，以將兩位研究參與者的經

驗蒐集得更為全面、完整，並整合兩次

訪談內容，形成最終的分析，並撰寫成

研究結果。

三、�資料分析—Lieblich類別—內
容分析

1.從先前理論、文獻中取得單身、微
攻擊的相關概念。

2.反覆閱讀訪談逐字稿，從中摘錄出
與單身、微攻擊相關的副文本，進行文

本資料編碼，編碼原則：第一碼英文字

母代表研究參與者，A為第一位、B為第
二位；第二碼阿拉伯數字代表訪談次數

；第三碼阿拉伯數字代表意義單元。例

如：A-1-001即為A在第一次訪談中所出
現的第一個意義單元。

3.整理副文本中出現的話題，並根據
微攻擊理論、多元文化、性別角色等觀

點進行類別的歸納。

4.從資料分析的結果中，對每個類別
的內容進行描述、詮釋與討論，並形成

結論。

四、研究參與者

為瞭解單身女性經歷微攻擊的經驗

參、研究方法
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、因應與影響，本研究對象之條件：1.目

前35歲以上女性，未曾進入婚姻關係，

且無伴侶或同居者；2.具曾經因單身而經

歷他人閒言閒語或歧視性行為的經驗。

研究參與者1為煙花，年齡37歲，單

身時間12年，有六段感情經歷，目前與

家人同住，與親友的社交聯繫緊密，但

也常在互動中經歷微攻擊，需要花大量

的時間、心力自我調適，才能接受單身

者的身分，且仍舊非常期望可以找到合

適的伴侶，歸屬於期待希望型單身者。

研究參與者2為鳶，年齡38歲，單身

時間38年，沒有進入交往的感情經歷，

因應COVID-19疫情而使用線上視訊訪談

。目前與家人同住，有一位哥哥同為單

身者，家族中較少給予結婚壓力；曾在

職場互動中經歷針對單身女性的微攻擊

；生活上，擁有自身興趣愛好，也有志

同道合且多為單身的朋友群。整體而言

，鳶對於單身的情感狀態持坦然的態度

，認為有伴侶的前提是兩人一起變好，

否則寧願維持單身，可歸屬於決心型單

身者。

五、研究品質與倫理

訪談前清楚說明知後同意，訪談中

亦協助覺察自身處境，並在「說」的過

程獲得發聲機會，訪談最後則提供相關

資源，達到關係倫理與受惠之原則。

分析過程中，檢視文本分析中理論

觀點的連貫性，撰寫研究結果的過程中

亦謹慎地予以匿名處理，研究參與者確

認匿名性、研究結果符合其經驗，最終

，在取得其同意後才進行投稿。

一、微攻擊的經驗

（一）微羞辱

煙花與鳶經歷最多的是微羞辱，共

通的經驗為親友、同事為自己安排相親

或者介紹對象，以及被他人檢討單身的

原因，比如指責個性過於獨立、不愛撒

嬌、大咧咧等，鳶也有異性朋友直接表

示不會將他當作伴侶人選。

「我媽說我太獨立，不給人家表現

機會！（A-1-077）」
「男生聽到我個性與習慣這樣講話

，就說不會把我當交往對象，比較像哥

們。（B-1-024）」
此外，煙花遇過長輩告訴自己「有

好的對象要把握」、「不要太挑剔，降

低眼光」、「女生到這個年紀，該結婚

了」等，而鳶的親戚因擔心子女和鳶的

感情狀態，而在未經鳶同意的情況下，

請算命師幫忙算姻緣。

「親戚會說妳該結婚了，我說沒對

象，下句就會是妳不要這麼挑。（A-1-
025）」

（二）微攻擊

煙花與鳶的家人皆直接表明應減肥

來提升吸引力。煙花的家人曾告訴煙花

他的穿著像歐巴桑，而鳶的哥哥同為單

身者，有時因焦慮自身感情狀態，轉而

攻擊鳶是銷不出去的庫存。

「我妹會說妳打扮再出門，不用穿

得這麼隨隨便便，像歐巴桑一樣出門。

（A-1-065）」
「我哥有時候會講說銷不出去，庫

存之類的。（B-1-121）」

肆、研究結果
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（三）微輕視

已婚朋友告訴煙花，他們羨慕單身

的自由，然而對煙花來說朋友忽視了單

身者的困境；鳶因與同事聊天時會提到

照顧姪子與原生家庭的經驗，而被劃分

為已婚者，排除鳶是單身者的可能性，

並且遇過主管提出周末的輪班由單身者

負責，忽略單身者有自己的生活要過，

也需要照顧原生家庭的父母。

「有些朋友會說很羨慕，會不高興

，你不懂有時候自己一人有多難受，想

要兩個人一起的心有多麼強烈。（A-1-
087）」

「周末會有輪值要加班的情況，如

果知道你是單身的話，會特別希望你排

在那時間，因為已婚的人有家庭要顧。

（B-1-094）」

二、微攻擊的影響

（一）心理與情緒

面對眾人對於自身感情狀態的關心

、好奇、指指點點等言行，鳶對於他人

不請自來干涉，感到生氣、錯愕、不高

興、無奈，而煙花則是感受到自己的決

定、外貌與優點都被他人否定，以及親

友對自身處境的不理解，出現不開心、

不舒服、受傷與孤獨無力的感受。

「被他們戳到說很火大，會抓比較

好的朋友抱怨一下。（B-1-143）」

（二）行為

煙花雖然知道自己沒有問題，只是

沒遇到適合的人，但還是會受到言論的

影響，改變自己的穿著打扮、試著撒嬌

，藉此提高脫離單身的機率；而鳶則是

聽到家人叫自己減肥後，選擇增加運動

量，然而是以身體健康為首要考量。

「可能太堅持要獨立，那放下一點

堅持，撒嬌、打扮一下也不是壞事。（

A-1-151）」

「做調整是增加運動量，沒必要說

為了外貌，就把健康賠下去，所以不會

刻意節食。（B-1-145）」

（三）認知

煙花出現認知勞動與自我懷疑，會

花費一段時間去反芻微攻擊的經驗，起

初會懷疑、反省或責備自己，在過程中

不斷拉扯，告訴自己沒有錯，最後重新

肯定自己的選擇、特質，並更了解自己

想要的是什麼；而鳶的認知勞動是不斷

去思考外界的期待與自己想成為的樣子

，直到平衡狀態出現。

「必須跟自己說，沒事、妳很好、

不是因為胖、不是因為太挑才單身。（

A-1-064）」

「如果說真的沒有，那把自己過很

好也很好，那如果有遇到也不用刻意排

斥。（B-1-150）」

（四）內化壓迫與內化微攻擊

生活在婚姻至上的環境下，煙花內

心是期望自己能進入婚姻，且覺得婚姻

可以為自己現況帶來好的轉變，以及否

認自身外貌與優點；而鳶在對抗單身者

要負責輪假日班的制度下，出現「單身

者輪假日班，不就更沒時間結婚」的言

論。

「我是比較會念書、備受期待的小

孩，但現在收入最低，看起來就像在家

啃老，所以會很想要結婚，結婚好像就

沒事了。（A-1-160）」

「單身你還叫他加班，是不打算讓

他結婚是不是？（B-1-093）」
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三、微攻擊的因應
（一）微肯認

面對微攻擊，煙花會質疑對方說法

的正確性、糾正和澄清對方的偏見與誤

會，也會花時間與努力來催眠、說服自

己身為單身者沒有錯，感情中不願將就

也沒有錯，在認知中去否認主流價值所

傳遞的唯一真理；而鳶採取三種方式進

行回應，一是直接罵回去，二是清楚向

對方表示自己感到不開心或不舒服，最

後是向對方澄清他們錯誤的想法或觀念

，鳶認為直接表示自身的不滿，他們才

會調整自己的言行，屬於最快、最直接

遏止微攻擊的方式。

「有選擇，都不要，才叫太挑，但

我不是，為什麼要一直說我太挑？相親

就是長輩喜歡的，跟可以好好相處是兩

回事。（A-1-027）」
「單身的人一樣有家庭呀，父母的

家庭不是家庭嗎？就開始嘴回去。（B-1-
102）」

（二）不作為

微攻擊有時出現的過於突然或隱微

，煙花與鳶會陷入不知所措，不確定是

否遭受微攻擊，或者是單純誤會對方，

導致無法即時做出回應。此外，鳶面對

哥哥的微攻擊（microassault），鳶認為
是哥哥自身單身的焦慮，因此採取沉默

的方式，不理會哥哥。

「被指出來的時候，只覺得是需要

注意的事情，就會說，好我改進，但是

仔細想，這其實是在嫌你不夠漂亮，所

以單身。（A-1-152-1）」

（三）外在歸因

煙花會告訴自己是因為主流的社會

文化就是不斷在傳遞婚姻至上，單身不

好的觀念，因此親友才會出現微攻擊的

言 行 ， 而 鳶 面 對 哥 哥 的 微 攻 擊 （

microassault），也認為是哥哥未走出婚
姻至上的框架，將自身焦慮轉為對鳶的

言語攻擊。

「你當下不知道他們在攻擊，他們

也沒有這個意識啦，因為這個社會其實

就會一直說單身不好。（A-1-165）」
「他就是想到就會提，我覺得那是

他在焦慮啦！（B-1-122）」

一、研究結論與討論

（一）單身女性經歷微攻擊的經驗

1. 較相似的經驗
微羞辱方面，當周遭的人無意識間

對於煙花與鳶的單身者的身分進行評論

，背後隱藏的信念為：1.不斷詢問感情狀
況、介紹對象，暗示進入婚姻的價值信

念（周吟柔、李珣，2018；楊順從，
2012）；2.單身的感情狀態，容易被檢討
，與過去單身女性遭受污名化的經驗相

符（Ochnik & Mandal, 2016）；3.社會仍
期待女性應該溫柔與順從（陳佳雯等人

，2012），李素月與陳延昇（2015）分
析當代偶像劇發現，女性不能「愚鈍懦

弱」到無法自理，但也不能「精明幹練

」到使男性霸權被威脅，此結果與研究

參與者的經驗相符。

微攻擊方面，公開且明目張膽地表

示著單身女性應注重自己的外貌，反映

主流對「美」的標準，包括身為女性應

該要苗條、漂亮、衣著與妝容精緻等等

（彭湘蘭，2012）。
2. 煙花的經驗
煙花的長輩們常提及女生到了這個

年紀就該結婚，可看出「女大當嫁」的

伍、研究結果討論與建議
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影子，認為女性到某個年紀未出嫁是不

正常的（莊蕙宇，2014；蔡孟潔，2015
），同時，這也反應社會文化中對於親

職的期待，唯有兒女的婚配有著落，其

親職責任方能完滿（周吟柔、李珣，

2018；楊順從，2012）。
當長輩介紹對象，而煙花審慎考量

後拒絕，引來長輩說他太挑剔、眼光太

高、對方條件如此好等話語，長輩認為

穩定的收入與工作即為好條件，反映女

性要找經濟依靠（楊晉龍，2017），但
煙花追求的是自由戀愛／婚姻（廖靜雯

，2013），而非依循著婚姻的窠臼（蔡 
娟，2004）。

微輕視方面則是朋友透過言語否定

與輕視單身女性的感受、想法和經驗，

身為已婚者，朋友看不見煙花想脫離單

身的痛苦，以及只能獨立自強的孤獨狀

態。煙花朋友的言行體現了「為家庭付

出」的價值觀（楊晉龍，2017），認為
已婚者的生活相對於單身女性是沒有自

由的。

3. 鳶的經驗
鳶的哥哥出現David等人（2018）所

提出的內化微攻擊現象，即認定婚姻至

上是較好的感情狀態，使其轉而對同為

單身的鳶進行言語攻擊。

同事假定鳶談起照顧親人的經驗代

表鳶已婚，顯現在父權體制下，女性被

迫承擔起家務勞動、家人與子女的照顧

等責任（潘淑滿，2005），因此，同事
未瞭解鳶的感情狀態下，便推論鳶是一

位已婚婦女，卻未想到單身女性也需要

照顧親人（劉姿瑩，2017；盧秀杏，
2011）。

主管表示單身者優先排周末輪班，

自動排除單身者也有照顧家庭、經營關

係的需要，僅肯認已婚者的生活樣態，

單身者則被視為可以以工作為重（蔡孟

潔，2015；Band-Winterstein & Manchik-
Rimon, 2014）。

4. 綜合討論
煙花與鳶較常經歷到的為微羞辱，

其次為微輕視，最後才是微攻擊。微羞

辱的經驗中，微攻擊者帶著婚姻至上的

主流價值觀，認為詢問單身女性的感情

狀態、安排相親或是提出單身原因等等

，是在關心、建議與幫忙，讓單身女性

得以趕快脫離單身以進入婚姻，這在當

代社會中被視為善意與理所當然，使得

背後的侮辱性意涵更顯隱微，也進一步

使得微羞辱較容易出現於生活中。

另一個現象為微羞辱、微輕視皆是

針對單身女性的「單身感情狀態」，而

較明目張膽的微攻擊則是對於「外貌」

進行攻擊。上述現象似乎與當代社會媒

體的論述有關聯，關於單身身分的偶像

劇、報導，使得社會上對於單身的感情

狀態少了直接的攻擊，轉變得較隱微，

而對於外貌，則始終存在著「美」的標

準（彭湘蘭，2012）。

（二）經歷微攻擊後的影響

首先是生理，煙花與鳶皆未留意自

身當下的生理反應；第二為成就表現，

本研究未發現單身女性經歷微攻擊後，

對其工作成就、表現有所影響。

第三個為心理與情緒，當煙花被親

友否定時，內心出現許多不舒服、不開

心、受傷與孤獨無力的感覺，而鳶則是

被久未聯繫的人或者同事詢問自身感情

狀態與指指點點時，會感到生氣、錯愕

、不高興與無奈。與過往研究相似的為

不舒服、不開心、受傷以及生氣（

Johnson et al., 2018; Sue et al., 2007; Torino 
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et al., 2018），而孤獨無力、錯愕以及無
奈則在種族、性別與跨性別者的微攻擊

經驗中未被提及。而根據Stein（引自趙
淑珠，2003）提出的單身類型不同，也
似乎與煙花、鳶的個別差異有關，煙花

屬於期待希望型單身，對於自身的單身

感情狀態會較無法坦然接受，而鳶較偏

向決心型單身者，視單身為長期穩定的

生活型態，也十分享受。

第四個為認知，煙花在經歷微攻擊

後，會先懷疑、反省與責備自己，接著

又告訴自己沒有錯，努力的肯定自己，

鳶則在經歷微攻擊後，思考自己理想樣

態，但不會全然順服於主流文化的期待

，而是找到平衡，坦然接受自己，兩人

在過程中的反覆思考顯現了認知勞動的

現象（Kim et al., 2018）。
最後一個為內化壓迫與內化微攻擊

，煙花認為自己單身的感情狀態是不好

的，而鳶對於主管要求單身者負責輪假

日班的回應，皆可窺見內化壓迫現象，

認定進入婚姻仍是人生的正確選項，顯

現受到主流文化中「婚姻至上」的觀點

影響，彰顯了單身女性的生活型態如何

遭到主流群體的邊緣化（Young, 2014）
。

可以發現煙花與鳶在心理、情緒、

行為與認知等層面皆受到影響，同過去

研究所言，微攻擊現象即為一種壓迫，

從接收者睜開眼睛醒過來的那一刻，直

到睡前閉上眼睛、從來到世間，直到走

向生命的盡頭都在經歷著，這種累積的

、永無止境的不公平對待，會產生巨大

的影響（Johnson et al., 2018; Sue et al., 
2007; Torino et al., 2018）。

（三）因應方式

首先，煙花與鳶的微肯認因應，本

質皆屬於抵抗行為，打破舊有的文化觀

點，期待周遭的氛圍能達到平等（Jones 
& Rolon-Dow, 2018）。

第二，煙花與鳶有時會無法確認是

否為微攻擊而選擇不採取行動（Sue et al., 
2007），鳶也出現了不同於過往研究的
因應方式，即在面對哥哥微攻擊時，鳶

會選擇沉默、忽視，背後認知思考為這

是哥哥的單身焦慮，與鳶無關，故便不

予理會，此現象未出現於過往的研究中

，過往出現沉默的因應皆是害怕有反應

後出現無法承受的結果（Nadal e t a l . , 
2013; Sue et al., 2007），鳶的解釋即把哥
哥的行為歸因於受到主流文化中婚姻至

上的影響，屬於外在歸因。

最後一項為外在歸因，此類別亦為

煙花與鳶共有的因應方式。面對微攻擊

時，有時會認為是環境氛圍以及教育不

足導致，並非微攻擊者的個人問題所致

（Aronson et al., 2016）。

二、研究貢獻與限制

（一）研究貢獻

1. 拓展微攻擊研究領域至單身女性
，並融入文化觀點

綜覽國內外研究，皆未討論單身女

性所經歷的微攻擊經驗，本研究嘗試更

細緻地去描繪單身女性在當代社會中經

歷微攻擊的經驗，並且說明背後承載的

主流文化價值與信念。

2. 描繪微攻擊經驗對於單身女性的
實質影響

其一為幫助單身女性瞭解，當面對

這些潛藏惡意與否定的言行舉止時，任

何反應都是相當正常的；其二為幫助微

攻擊者或一般大眾可以反思日常微小的

言行舉止可能導致的傷害，從而做出調
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整。

3. 描繪不同類型的單身女性面對微
攻擊之樣態

本研究最初找尋研究參與者時，並

未刻意區分單身者的類別，但分析過程

中發現不同類型的單身者，為兩人不同

的影響與因應提供了部分解釋。

4. 本研究為不作為的認知歷程，增
補了第六種可能性「外在歸因」

Sue等人（2007）說明經歷微攻擊時
，採取不作為的五種認知歷程，本研究

提出第六種：外在歸因。

5. 本研究採取多元感情狀態的立場
立基於人應具有多元感情狀態的立

場去探尋單身女性的經驗，而非踩在婚

姻霸權的立場上去瞭解單身女性，跳脫

主流價值觀，往多元的可能性前進。

（二）研究限制

因時間與疫情的關係，本研究在招

募研究參與者時，僅蒐集兩位單身女性

的經驗，能看到的微攻擊經驗的多樣性

受到限制。

（三）研究建議

1. 實務層面
（1）給單身女性的建議
根據研究參與者的經驗來看，當注

意到正在經歷微攻擊，並且評估對象可

以接受提醒與糾正，不會因此帶來難以

承受的後果，可嘗試自我倡議、發聲，

直接表示自己真實的感受、想法，促使

對方能有機會意識到自身作為的不適切

，從而做出改變，藉此於日常中實踐微

肯認。

（2）給微攻擊者或者一般社會大眾
的建議

從微攻擊的影響分析中，可以看見

單身女性面對親友討論單身狀態時，可

能會陷入自我懷疑，故日後與單身女性

相處時，宜再開口前多加思考，這些提

問、關心是否具有潛在的否定或者傷害

，不宜強加「婚姻是唯一正解、女性應

該如何」的信念，以達到真正的尊重。

（3）給助人相關實務工作者的建議
煙花身處於婚姻霸權的生態中，而

鳶的生活圈則多是認同單身狀態的，使

得兩人的經驗、對經驗的解讀與反應也

相當不同，這將有助於助人專業工作者

可以用環境系統的角度去看待個案的處

境。此外，也可藉由閱讀單身女性的微

攻擊經驗，在實務工作中更體認到單身

女性於社會、家族、社交圈中的為難、

不容易。

2. 未來相關研究
（1）招募不同類型的單身者或者針

對某類型的單身者進行研究
從研究結果中可以發現兩位研究參

與者面對單身的態度相當不同，也對於

微攻擊經驗有不同的看法、論述，故建

議未來研究可以廣納不同類型的單身者

，以瞭解不同類型單身者經歷微攻擊的

經驗、影響與因應之樣態；或者針對某

個單身類型進行深入的探究，以描繪出

該群體的經驗樣態。

（2）單身男性的微攻擊現象
研究中發現單身男性有內化微攻擊

的現象，故建議未來研究可投入。
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